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1. HauMmeHoBaHUE JUCHMILINHEI.
KomMMyHUKanMOHHBIA MEHEHKMEHT

1.1. llean ocBOeHHS AU CIUILIMHBI

Heap gucuumiInHbl: GOPMHUPOBAHUE Y CTYICHTOB CHUCTEMBbI 3HAHWUHA W IEIOCTHOTO

NPEACTABICHUS] O CYIIHOCTH KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHE/KMEHTa, KaKk OJHOro U3
WHHOBALIMOHHBIX BHJOB YIPAaBICHYECKON JEATENBHOCTU IO HW3YYEHHUIO, MPOCKTUPOBAHUIO,
(GOpMUPOBAHUIO U PA3BUTHI0 KOMMYHUKALMOHHBIX CHUCTEM (OpraHu3allud, MpoeKTa, OpeHna,

JUYHOCTH U T.1.).
1.2. 3apauu TUCHUIINHDBI

1. Omnpenenenue Mecra, poaud MU (PYHKIMH KOMMYHHUKAIIMOHHOTO MEHEI)KMEHTa B
CTPYKTYpE€ COBPEMEHHOI'O HAyYHOT'O 3HAHUS U MPAKTUYECKOMN NEATEIBHOCTH.

2. W3ydenue METOAMK KOMMYHHKAIIMOHHOTO MEHE)KMEHTA ¥ TEXHOJOTHH IPOBEICHHS
KOMMYHHKAI[UOHHOTO HCCJIEI0BaHUS.

3. Paccmorpenue cnenuduyeckux Mojened B3aMMOAEHCTBHM Mex1y CyObeKTamu
KOMMYHUKaLUH.

4. Tlouck 3¢)(peKTUBHBIX METOJIOB pa3pelIeHNss KOMMYHHKAIIMOHHBIX KOH(JIUKTOB.

5. Onenka pazHo0Opa3usi KOMMYHUKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUH.

6. IlpuMeHeHHE KOHIENTYalbHBIX OCHOB KOMMYHHKAIMOHHOTO MEHEKMEHTa K
pasznuaHbIM cepam PR-nesTennbHOCTH.

2. TlepevyeHb MIAHMPYEMBIX Pe3yJIbTATOB 00y4eHHS MO JUCHHUIJIHHE, COOTHECEHHBIX C
IVIAHNPYEMbIMH Pe3yJIbTATAMHM OCBOCHHUSI 00pa30BaTeIbHON NPOrPaMMbl.
[Ipornecc M3yvyeHus: TUCUUIUIMHBI HampapyieH Ha GOPMHUpPOBAHUE Y OOYYAIOIIMXCS CAEAYIOMNX
OOIIEKYIbTYPHBIX U IPOGECCHOHATBHBIX KOMIETEHITHIHA:

- BIQJICHHEM HaBbIKaMH OW3HEC-TUIAHWPOBAHMUS CO3JAHUS W PA3BUTHUS HOBBIX
opraHu3aiii (HampasieHuit qesrensHocTH, mpoaykToB) (ITK-18)

Jran Inanupyemble pe3yJbTaTbl 00yUyeHuss ™™
(ypoBeHb) (TokaszaTenu JOCTHUKEHHS 3aJIaHHOTO YPOBHS OCBOCHUS KOMIIETEHITHI)
O0CBOEHHS
KOM“eIeH““" 3HATh yMETh BIIAJETh
® TEOPUIO ® [IPOBOJIUTH OLICHKY | ® OCHOBaMHU Hay4YHOTO
IlepBbiii oTan | KOMMYHHKAIHOHHBIX MpoOJIEeMHOM  CUTyallud B | aHajW3a W IPOTHO3UPOBAHUS
(IOpOroBbIiA MPOIIECCOB M WX 3HAYCHHE B | 00JIACTH KOMMYHHUKAIIMOHHOTO | Pa3JIMYHBIX SIBJICHUH B
COBPEMCHHOM OOIIIECTBE; MEHE/DKMEHTa, BBICTPaUBaTh | yNpaBICHUH
YPOBEHE) e crienupuKy CTpaTeruo KOMMYHHUKAIUSIMU;
énadenuem KOMMYHHKAIIMOHHBIX KOMMYHUKAIIUOHHOTO ® MeXaHU3MaMU
HasvlKamu TEXHOJIOTUH o01ecTBa, JEUCTBUS U HAXOIUTH METOJIBI KOMMYHHMKATHBHOIO,
6u3nec- CY6’beKTOB peuICHuA KOTHUTHUBHOTO )5
naanuposanusn KOMMYHHKALMOHHON CPeAbl U | KOMMYHHMKAIIMOHHBIX IPOOJIEM | CEMMOTHYECKOTO
6030anu}1 u OTACIIBHBIX COIIMAJIbHBIX B KOHTCKCTC BCCX MMCHOIINXCS BOB}IGﬁCTBHH Ha Cy6’beKTOB
rpyIm; peryusaToposn KOMMYHHUKAIUH.
pazeumus (?KOHOMUYECKHX,
(I1IK-18)-1 TOJTUTHYECKUX, COITUATBHBIX U
T. 1.);




Jran IInanupyeMble pe3yJbTaThbl 00yUeHUs ™™
(ypoBeHb) (TokazaTenu JOCTHKCHHS 3aIaHHOTO YPOBHS OCBOCHUS KOMITETEHITHIA)
OCBOCHHUSA
KOM“eIeH“"" 3HATb yMETh BIAJETh
® OCHOBEI VIIPaBJIEHYECKOH | ® pa3pabaThBaTh M BHEIPATH | ® OCHOBAMU HAYYHOTO
JIeSTENIBHOCTH KaK Tpollecca | MHHOBAIIMOHHBIE METOJbI | aHajdu3a ¥ MPOTHO3UPOBAHUS
KOMMYHHKAIIUHT; pelIcHUsT KOMMYHHMKATHUBHBIX | Pa3JIMYHBIX SIBJICHUI B
® COBpPEMEHHbIE mpobeM u MOJy4yaTh | YOpaBJICHUU
KOMMYHHUKATHBHBIC OIITHMAIbHEIN KaK | KOMMYHHKAIUSIMHU,
TEXHOJIOTHH, COHI/IaHLHLIﬁ, TakK U | e MExaHU3ZMaAMU
® OCHOBHBIE HamnpapJieHus | XO3SHCTBCHHBIN, KOMMYHHKATHBHOTO,
MIPUKJIAJHBIX MCCIEAOBAaHUN B KOMMEpPUYECKHI pE3yJbTaT HA | KOTHUTHBHOIO u
KOMMYHHKaIlHOHHOM OCHOBC TMIPAaBUJIBHOTO | CEMUOTUYECKOTO
o MEHEKMEHTE; HCIIOJIb30BaHUA BO3JICHCTBHS Ha Cy6I>CKTOB
Bropoii sran MOTHBALIMOHHBIX PECYPCOB; KOMMYHHKALIMH.
(TIOBBITIICHHBI ® [IPOTHO3MPOBATH u
it ypoBeHs) MOJETUPOBATh  COIMAJBHBIC
HOGBIX HOCHC}IC}"BHH MIPUHAMACMBIX
. peleHui B chepe
op zauusauuuv KOMMYHHUKAITMOHHOTO
(nanpasnenuii MEHEI)KMEHTa, Ha  JTOH
OeamenvHoCm OCHOBE o0MBaTHC
u, nPOOyKmoe) ONTUMAaJIbHBIX
(ITK-18)-11 YOpPaBICHYCCKUX  PEUICHUH,
coyeralommx B cebe Kak

IIOBBINICHHUEC Kady€CTBa >XH3HU

monel, Tak W peleHue
HWHCTUTYLIMOHANBHBIX 3a/a4, a
TaKkKe MpUOOPECTH  HABBIKH
HPUKJIATHOTO aHaIM3a
KOMMYHHKAIIMOHHBIX

HPOLECCOB u
KOMMYHHKATHBHOTO

ITPOCTPAHCTBA,




aKaJeMHU4Y€CKUX 4YacoB,

3.

b1.B./IB.10.1 BapuaTtuBHas 4acTs.
«KOMMYHUKAIIMOHHBIA MEHEIKMEHT» SIBJIAE€TCS JUCLMIUIMHOM BapHMaTUBHOW YacTH

JUCITUIUIMH 110 BBIOOPY biioka 1 y4eOHOTro IiiaHa M M3ydaercs CTYACHTaMU TPEThEro Kypca B
MSTOM CEMECTpe OUHOM (POpPMBI 0OYUEHHUS.

4.

MecTo IMCHUIVIMHBI B CTPYKTYpe 00pa30BaTe/ibHOM MPOrpaMMbl.

Oo0bem AUCHUILVIMHBI B 3a4Y€THBIX €IUMHUIIAX ¢ YKa3aHueM KoOJIH4YeCTBa

BbIIeJIEHHBIX HA KOHTAKTHYI0 PadoTy o00y4amoumuxcsa ¢

npenogasarejieMm (M0 BHAaAM Y4YeOHBIX 3aHATHH) M HA CaAMOCTOSITEJILHYIH PpadoTy

00y4Jarouuxcs.

OO01mast TpyA0€MKOCTh JTUCIUTIINHBI COCTABISACT 2 3a4éTHBIC equHUIBI (72 yaca).
JucuuiuivHa npeanoaraeT usyuenue 12 tem.

Oomras B ToMm yuciie KOHTaKTHasi padora ¢
®opma TPYAOEMKOCTh npenoaaBaTeieM can. U
Ne cemecTp Kyp.pab/ 4ackel
o0y4eHnuns B JIEKUMH |CeMHHAPBI, padora KOHTpOJIsA
B 3.e. BCEro " KOHTP.
yacax / 3/*
pad
1 Ounas Jauer ¢
5 2 12 36 16/6 16/6 36 4 o
OLIEHKOI
2 Ouno- 3auer ¢
3209HAS 7 2 72 38 12/4 12/6 44 4 OLeHKOi
3 | 3aounas 7 1 36 4 2/4 2/4 32
8 1 36 4 32 4 | 3averc
OLIEHKOI

* B TOM 4HCIie HHTepaKkTUBHbIE 3aHATHS (13)



5. Conep:xkaHue AUCHUIJIMHBI, CTPYKTYPHPOBaHHOe MO0 TemMaM (pa3aejiaMm) ¢
YKa3aHHEeM OTBEJEHHOI0 HA HHUX KOJUYECTBA aKAaJAeMHYECKHX YacOB M BH/IOB
yueOHbIX 3aHATHIA.

Ounas ¢popma o0y4eHus1
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4 cemecTp
[Ipenmer u conepkanue
4 2 1 1 2 2
KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTA.
[To3uuroHHOE NpecTaBIeHUE 4 5 1 1 5
KOMMYHUKAITMOHHOTO MEHEHPKMEHTA.
Opranu3zaioHHbIE OTHOIIICHUE B 4 5 1 1 5
KOMMYHHUKAITMOHHOM MEHE/I)KMEHTE.
TexHOI0rnu KOMMYHUKAIMOHHOTO
4 2 1 1 1 2
MEHEKMEHTA.
KomMMyHUKalIMOHHBI MEHEKMEHT U 4 5 1 1 5
BHEIIIHSS CpeJla OpraHu3aIlHH.
KomMMyHUKalIMOHHBI MEHEKMEHT 1 4 ) 1 1 )
BHYTPEHHSIS Cpeia OpTaHU3allnuU.
KoMMyHUKalIMOHHBIM MEHEI)KMEHT B 4 5 1 1 1 5
pasHbIX cepax colrambHON KUIHU.
KomMmyHukaTuBHBIE Oapbepsl B cepe
YIpaBIEHUS U CIOCOOBI X 4 2 1 1 2
MPEOOJICHUSI.
JlenoBast KOMMyHUKaIlMOHHAs
8 4 2 2 2 4
ESITENLHOCTD U OOIIEHHUE.
MoTuBalMOHHBIN pecypc
8 4 2 2 2 4
KOMMYHHUKAIIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA
KomMyHUKanMOHHBIN
8 4 2 2 2 4
CaMOMEHEHKMEHT
KomMMyHUKallMOHHBI MEHEKMEHT B
MEXKTYHAPOIHOMN NEATEIbHOCTH 8 4 2 2 2 4
OpraHu3alyu.
3adeT ¢ OIICHKOH 8 4 4 4
Bcero 3a kypc: 72 36 16 16 12 4 36

Bcero Ha AUCHUIIINHY y‘lCﬁHLIM IJIAHOM OTBOAMUTCSH 2 3a4eTHBIX (107050701021




04HO-3204Hasi popma o0yueHust
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7/cemecTp
[Ipeamer u conepxanue
4 2 1 1 2 2
KOMMYHUKAIITMOHHOTO MEHEPKMEHTA.
[To3unmoHHoE npecTaBiIeHue 6 5 1 1 4
KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTA.
Opranu3zaiioOHHbIE OTHOIIICHUE B 4 5 1 1 5
KOMMYHHUKAITMOHHOM MEHE/IP)KMEHTE.
TexHOIO0TH KOMMYHUKAITMOHHOTO
6 2 1 1 4
MEHEKMEHTA.
KoMMyHHUKaIMOHHBIN MEHEI)KMEHT U 6 5 1 1 4
BHEIIHSS Cpella OpraHu3aIuu.
KomMMyHUKallMOHHBI MEHEKMEHT U 5 5 1 1 4
BHYTPEHHSIS Cpe/ia OpTaHU3allHU.
KomMMyHUKallMOHHBI MEHEKMEHT B 4 ) 1 1 )
pa3HbIX cepax COIMaIbHOM KU3HU.
KomMmyHukaTuBHBIE Oapbepsl B cdepe
yIIpaBJIEHUs U CLIOCOOBI UX 4 2 1 1 2
MIPEOJI0JICHHUS.
JlenoBast KOMMyHUKaIlMOHHAs
6 2 1 1 2 4
EATENILHOCTE U OOIIIEHHE.
MoTHUBalMOHHBINI pecypc
6 2 1 1 2 4
KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA
KoMMmyHuKanmOHHBIH
6 2 1 1 2 4
CaMOMEHE’KMEHT
KomMMyHUKallMOHHBI MEHEKMEHT B
MEXTyHAPOIHOM NeSTeTHHOCTH 6 2 1 1 2 4
OpraHu3aIyy.
3auyer c OIeHKOI 8 4 4 4
Bcero 3a kypc: 72 36 12 12 10 4 44

Bcero Ha AUCHUAIIJIMHY y‘lCﬁHI)IM INJIAaHOM OTBOAUTCHA 2 3a4YeTHBIX C¢INHUIbI




3a04Has popMa 00y4YeHHUs
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7 cemecTp
[Ipeamer u conepxanue
3 1 1 2 2
KOMMYHHKAIITMOHHOTO MEHE[KMEHTA.
[To3unroHHOE TIPEICTaBIICHHUE 5 5
KOMMYHHKAIITMOHHOTO MEHE[KMEHTA.
Opranu3zaiioOHHbIE OTHOIIICHUE B 5 5
KOMMYHHUKAITMOHHOM MEHE/IP)KMEHTE.
TexHOIO0TH KOMMYHUKAITMOHHOTO ) 1 )
MCHEDKMEHTA.
KoMMyHHKAIIMOHHBII MEHEKMEHT U 5 5
BHEIIIHSS Cpe/la OpraHUu3aIyH.
KomMMyHUKallMOHHBI MEHEKMEHT U ) 5
BHYTPEHHSIS Cpe/ia OpTaHU3allHU.
KomMMyHUKallMOHHBI MEHEKMEHT B ) 1 )
pa3HbIX cepax COIMaIbHOM KU3HU.
KomMmyHukaTuBHBIE Oapbepsl B cdepe
yIIpaBJIEHUs U CLIOCOOBI UX 3 1 1 2
MIPEOJI0JICHHUS.
JlenoBast KOMMyHUKaIlMOHHAs 4 5 4
EATENILHOCTE U OOIIIEHHE.
MoTHBallMOHHBIN pecypc 4 ) 4
KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA
KoMMmyHuKanmOHHBIH 4 4
CaMOMCHCIKMCHT
KomMMyHUKallMOHHBI MEHEKMEHT B
MEXyHAPOIHOU IeATETbHOCTH 6 2 2 4
OpraHu3aIyy.
Bcero 3a 7 cemectp: 36 4 2 2 8 32
8 cemecTp
3auer ¢ OllEHKOM 36 4 4 32
Bcero 3a 8 cemectp: 36 4 4 32
Bcero 3a kypc: 72 36 16 16 8 4 64

Bcero Ha AUCHUAIIIIMHY y‘leﬁﬂbIM IJIAHOM OTBOJMTCSH 2 3aYeTHBIX CAUMHUIIbI




Conep:xkanue Kypca
Tema 1. IIpeamer u copepxkaHue KOMMYHUKAIIMOHHOIO MEHEIKMEHTA.

[lonsiTue «KOMMYHUKaIUs» U «KOMMyHUKanuu». llpeqmer u  00BEKT Teopumn
KoMMyHHKau. Kiaccupukanuss KOMMyHUKaMd. MecTo M poJib JeTOBOM KOMMYHHKALlUU B
yIpaBieHUH nepcoHanoM. KoMMyHHUKaIIMOHHBIN MEHEPKMEHT U KOMMYHUKAIIMOHHAs OJIUTHKA.
Tema 2. [lo3nuuonHoe nmpeacTaBjieHHe KOMMYHHUKAIIMOHHOTO MEHEIKMEHTA.

['ymaHuTapHBIi CMBICT KOMMYHHMKAlMOHHOTO MeHemkMeHTa. [IpuxiagHas u 1neneBas
HaIpPaBJIEHHOCTh KOMMYHUKAIMOHHOTO MEHEKMEHTA.

Tema.3 OpranuzauuoHHbIC OTHOLICHUSI B KOMMYHHMKAIMOHHOM MEHE/IKMEHTe.

Monen KOMMYHUKalUMW: JeHCTBUE, B3auMopelcTBue, mpouecc. OCHOBHBbIE ATallbl
KOMMYHHKAIIHOHHOTO Tpouecca B opranuzauumu. OOpaTHas CBA3b B KOMMYHHKAIIHH.
KomMyHuKaTOp: MHIMBUAYAIbHBIN W WHCTUTYLIMOHAJIBHBIA aCIEKThl JEATENbHOCTU. Bupl,
(GopMBbI U CTHUIIM KOMMYyHHKaTOopa. KOMMyHHKaTUBHOE ITPOCTPAHCTBO.

Tema 4. TexH0J10IrHM KOMMYHMKAIMOHHOT0 MEHEIKMEHTA.

KoMmMmyHuKanmoHHasi CTpyKTypa OpraHu3aluyd. AHaJIU3 KOMMYHUKAIIMOHHOM CUTYallMH.
@opMbI U METO/BI OPraHU3ALMOHHBIX KOMMYHUKAIUI: YCTHAs, TUCbMEHHAsA, 3JIEKTPOHHAA U UX
O0COOCHHOCTH.

Tema 5. KoMMyHUKanMOHHBINH MeHeI)KMEHT U BHEIIHSAS cpela OpraHu3auuu.

KoMMyHMKanMOHHas  MOJMTHKA  OpPraHW3alMM W  OCHOBHbIE  IPHUHIMIBI €€
ocymectBieHusi.  WMudpopmanmonHoe  B3ammojeiicteue co  CMU,  morpeOutensMu,
[OCTAaBIIMKAMH, KOHKYPEHTaMH, OpraHaMH TIOCYJapCTBEHHOTO pEryJHpPOBaHMs, MECTHOTO
CaMOYIIPaBJICHUs, TOJTUTUYECKUMU IpylIaMy, KOMUTETAMHU U T. I1.

WNHCTpyMEHTBI U MEPOTIPUSITHS B CBSI3SX C BHYTPEHHEHW M BHEIIHEH OOIECTBEHHOCTHIO,
LEJIEBBIMHU U KJIIOUYEBBIMU ayIUTOPUSIMHU.

Tema 6. KoMMyHMKAIIMOHHBIN MEHEI)KMEHT U BHYTPEHHSA Cpe/ia OPraHu3aluu.

KommyHnukanuun MEXIY YPOBHSAMH YIPABICHUS u MOAPa3AeICHUSIMH.
KommyHukamonnsle  kaHanel.  MH(popMannoHHOe,  aJIMHUHUCTPATUBHOE, TEXHHUYECKOE
B3aMMOJICIICTBHE CYOBEKTOB YIPaBICHUECKOH JesATeNbHOCTH. Pa3HooOpa3Hble CIOCOOBI
KOMMYHHKAI[MOHHOTO BO3/1€UCTBHUS:

METO/Ibl YOCIKICHUS ¥ BHYIIEHHUS], 3apaXXKeHUs U MOApaXKaHUsl B KOMMYHUKAIIUH, OJIHOKAHAJIbHbIE
¥ MHOTOKaHalbHbIe, (hopManbHbIe U He(OpMATbHBIE KOMMYHUKAIIUU.

OcoO6eHHOCTH KOMMYHHMKAIIMOHHOIO MEHEKMEHTa Ipu moadope, mpueme, ajanTaluu
KaJpoB, TOBBIIICHUH KBaTU(UKAIMK, TPOABIKEHUU TO CIyX0e, YBOJIBHEHHH COTPYIHUKOB.
PaGora c mepcoHasioM B KPU3HCHBIX CHTYalUsX, pa3pelieHHe KOH(PIUKTOB B pabodmx
KOJJIEKTHBAX.

Tema 7. KoOMMYyHMKAUMOHHBII MEHEAKMEHT B Pa3HbIX cepax cOUMATbHON JKU3HH.

CBsi3u ¢ OOIECTBEHHOCTHIO B TOCYAAapCTBEHHBIX OpraHHU3alusaX, JT000M3M, pa3BUTHE
dbopM paboThl C OOIIECTBEHHOCTHIO B TIOJUTUYECKUX U OOIIECTBEHHBIX OPTraHU3aIUIX.
VYnpapneHue NOIUTHYECKUM U COIMAIbHBIM MApKETUHIOM. KOMMYHUKAIIMOHHBIA MEHEI)KMEHT
B cepe 00pa3oBaHUs U BBICIICH IITKOJBI.

Tema 8. KommyHukaTnBHbIe 6apbepbl B cepe yIpaBJeHUsI H CIIOCOObI HX NIPEOI0ICHHA.

OTHONCHUXOJIOTUYECKHE, JIMYHOCTHBIE, duznueckue, CEMaHTUYECKHE THIIBI
KOMMYHHKAIIMOHHBIX OapbepoB. ColuanbHble, TCUXOJIOIMYECKHe, STHUYECKUE U KYJIbTYPHbIE
pa3anurs MeXay JII0JIbMU KaK OCHOBa KOMMYHHKAaTUBHBIX OaphEPOB.

Tema 9. Jle0Basi KOMMYHUKANMOHHAS AeITEJIbHOCTH U O0LLIEHHE.



KoMMyHMKaImoHHbIe 1eHCTBUS U UX BUJIBL, YPOBHU U (opMbl. OOIIeHNE KaK COITMAIBHO-
MICUXOJIOTHYECKass 1 KOMMYHUKAIMOHHasi kareropus. Urpel u ncepaourpsl. [IpaBna u j1oxp B
KOMMYHUKAI[MOHHOM JIeATEIbHOCTH.

Tema 10. MoTuBaUHMOHHBINH pecypc KOMMYHMKANIMOHHOTO MEHEIKMEHTA.

[ToBbIIeHNE npodeccuoHanuzMa B KOMMYHUKAIIMIOHHOM MEHEKMEHTE.
Camoopranuszanys KOMMYHUKAIIMII Ha OCHOBE €IUMHON CHCTEMbl IIEHHOCTEM KaK pe3yJbTaT
dbopMUpOBaHUS, M3YYEHUS U ONTHUMM3AIMH KOMMYHUKATUBHOM CTPYKTyphl. Pa3pabotka st
KOKJIOM  KOHTAaKTHOM  ayJMTOPUU  CBOEM THOKOM  KOMMYHUKAI[MOHHOW  CTpPATETHH.
Knaccudukanus <«KecTKOW» M «MATKO» OpraHU3aluu yIpaBICHUs KOMMYHUKATHBHBIM
MIPOCTPAHCTBOM.

Tema 11. KoMMyHHMKAMOHHBIN CAMOMEHEIKMEHT.

CamoMoTHBalMs 32 CUET OCO3HAHUS €€l OpraHu3aluu, MOHUMAaHHUS CBOCH pOJIK B
JOCTIDKCHUHM OJTHUX IIeJIeid, HaIlpaBjeHUE CBOMX YCWIMM Ha BBIIOJIHEHHE OO0S3aHHOCTEH.
Camomno3HaHue M CaMOpPa3BUTHE TIE€pPCOHAja Kak pe3yJbTaT BHEIIHEH M BHYTPEHHEH
KOMMYHUKAI[MOHHOW CTpaTeruy OPraHu3aluu.

Tema 12. KoMMyHMKAIIMOHHBIA MEHEIKMEHT B MEKIYHAPOAHOH eATEJbHOCTH
OpraHM3anuM.

Oco0eHHOCTH KOMMYHHKAIIMOHHOTO MEHEDKMEHTA B MEXKIYHAPOIHON JESITeIHLHOCTH.
[TpoGyieMbl MEHEPKMEHTA B YCIOBHSIX TII00AIHM3AIMK U MEXITYHApOHON nHTerpauu. Crucrema
MEXIYHAPOAHBIX KOMMYHUKAIMK opranu3anud. MHTepHEeT Kak HOBasi KOMMYHHKATHBHAs Cpeia.

PR-compoBokieHne y4acTUsi OpraHU3allid B MEXIYHApOJIHBIX BBICTaBKaX, sipMapKax.
Oco0OeHHOCTH TIEPEeroBOPHOTrO Mporecca. 3aJadyd KOMMYHHKAIIMOHHOTO MEHEI)KMEHTa B
CO31aHUU MH(OPMALIMOHHON PUBIIEKATEILHOCTH PETrHOHA U TIPEIIPUITHUS.

6. IlepeyeHb y4uyeOGHO-MeETOAMYECKOr0 olecrmevyeHUs A CAMOCTOATEIbHOH PadoThI
o0y4aromuxcs o JUCHUILIHHE.

OnHUM M3 OCHOBHBIX BHUJIOB JIEATENILHOCTH CTYJEHTA SIBISETCS CaMOCTOsTeNbHas paboTa,
KOTOpas BKJIIOYAET B ce0s1 M3yyeHHe JIEKIMOHHOTO MaTeprasa, y4eOHUKOB U Y4eOHBIX TOCOOMIA,
NEPBOMCTOYHUKOB, TOJTOTOBKY JOKJIAJ0B, COOOLIEHWH, BBICTYIUICHMH Ha CEMMHAPCKHX
3aHATHSIX, HalMMCaHue pedepaToB, BBHIIIOTHEHHUE 3a/1aHUN TIPEToAaBaTess.

MeTtonka caMOCTOSATENbHON pabOThl IPEBAPUTEIBHO PAa3bCHAETCS IPENOIaBaTEIEM U B
MOCIEAYIOEM MOKET YTOYHSTBHCS C YYETOM WHJUBUIYaIbHBIX OCOOEHHOCTEH CTYAEHTOB.
Bpems u mecto camocTosTenbHONH pabOThl (ayAUTOPUM MHCTUTYTa, OMOIMOTEKa) BHIOMpAIOTCS
CTYJEHTaMH 10 CBOEMY YCMOTPEHHIO C YYETOM PEKOMEH AUl MpernoiaBaTesl.

CamocrosTenbHyl0 paboTy Haj JUCLMIUIMHOW ClleAyeT HauMHATh C H3Y4YCHUS
IpoTrpaMMbl, KOTOpasi COJEpPKUT OCHOBHbIE TpeOOBAaHUS K 3HAHMAM, YMEHMSM, HaBBIKAM
cTyaenToB. O0s3aTenbHO ciaelyeT BCIIOMHHUTh PEKOMEHIAINY, JaHHbIE MPeTroiaBaTelieM, 3aTeM
IpPUCTYNaTh K U3YYEHHUIO OTACIBHBIX pa3felioB U TEM B MOPAAKE, IPEIyCMOTPEHHOM
IPOrpamMMoi.

[TonyuuB mpencraBieHne 00 OCHOBHOM COJIEP)KaHUU TEMbl, HEOOXOAUMO U3Y4YHUTh
MaTepuan ¢ MoMoIlplo yueOHuka. llemecooOpa3HO cOCTaBUTH KPATKWH KOHCIIEKT WJIM CXEMY,
OTOOpaXKaroIIyl0 CMbBICI U CBS3M OCHOBHBIX MOHSATUN JAHHOTO pa3zieia, BKIIOUEHHBIX B HETO
TeM. 3aTeM, KaK MOKa3bIBACT OIIBIT, IMOJIE3HO U3YUYUTh BBIACPKKH U3 TIEPBOUCTOYHHKOB — paboT
BhIAtOMUXCst  ¢uiiocopoB u mpaBoBenoB. [lose3HO COCTaBUTh MX KpAaTKUHA KOHCIEKT.



OO0s13aTeNbHO CleAyeT 3aluChiBaTh BO3HUKIIKE BOIPOCHI, Ha KOTOPbIE HE YIAIOCh OTBETHUTH
CaMOCTOSITENIBHO.
Ilepeuyens Tem pedepaToB U A0KIA10B
TemaTuka 3cce M MeTOAMYECKHE YKA3AHHS 10 €r0 BHIIIOJIHECHHIO

Occe cTyaeHTa Kak (opMa MPOMEXKYTOYHOTO KOHTPOJISA 3HAHUH — 3TO CaMOCTOSATEIbHAs
nuchbMEHHas paboTa Ha TeMy, IpeUIOKEHHYIO MpernojaBaTeneM. KpoMe 3Toro «3ader» o scce
ABIIIETCS. OCHOBAHHMEM Ul JIONYCKa CTYAEHTa K CJaye 3adyera C OLEHKOW MO AUCHHUILIMHE
«KoMMyHUKaLIMOHHBIA MEHEIKMEHT.

Leapb 3cce cOCTOUT B pa3BUTUU HABBIKOB CAMOCTOSATEIHLHOTO TBOPYECKOTO MBIIUICHUS U
IIMCbMEHHOTO U3JIO)KEHUSI COOCTBEHHBIX MbIcinedl. Hamucanue 3cce MO3BOIUT 3aKpeNuTh
OpOIIEHHBI  MaTepuall, Hay4YUTbCd UYETKO W TIPaMOTHO  (HOPMYIHpPOBATH  MBICIH,
CTPYKTYpUPOBaTh HMH(POPMALMIO, HCIIONb30BaTh OCHOBHBIE KAaTErOpPUM aHAlU3a, BBIICIATH
IPUYMHHO-CJIEICTBEHHBIE CBSI3U, WJLIIOCTPUPOBATh MOHATUS COOTBETCTBYIOIMMU MPUMEPAMH,
apryMEeHTHPOBATh CBOU BBIBOJIbI; OBJIAJICTh HAYYHBIM CTHIIEM PEUH.

Dcce MOMAKHO COAEP:KATH: UYETKOE U3IOKEHHWE CYTH TIOCTaBIEHHOW MPOOIEMBI,
BKJIIOYATh CAMOCTOSATEIBHO IMPOBEJIEHHBIM aHAIW3 OSTOM MPOOJEeMbl € UCHOJIB30BaHUEM
KOHIENINI U aHATUTUYECKOTO MHCTPYMEHTApHsi, pacCMaTpMBAeMOro B paMKaX IUCIMILTUHBL,
BBIBO/IbI, 0000IIAIOIINE aBTOPCKYIO MO3UIIMIO 110 TOCTABJICHHOM MpodIieMe.

CTpykrypa 3cce:

1. TuTyabHBbIA JUCT (3aNIOTHSAETCS 110 eAUHOHN Gopme, cM. [Ipunoxenue 4);

2. BBenenme — cyTb 1 000CHOBaHHE BBIOOPA TEMBI.

[Tpu pabore Haa BBEACHHEM MOT'YT IOMOYb OTBETHI Ha clieAyromue Bonpockl: «Hamo mu
JlaBaTh OINpEACIICHUS TEPMHMHAM, MPO3BY4YaBUIMM B TeMme acce?», «Ilodemy Tema, KOTOpyr s
PacKphIBaIO, SBISETCS BAXKHOM B HAcTOSIIMN MoMeHT?», «Kakue moHATus Oy1yT BOBJIECUYEHBI B
MOHU pacCyXIeHHs Mo Teme?», « Mory Ju g pa3genuTh TeMy Ha HECKOJIBKO 0ojee MEeIKUX
MOATEM? .

3. OcHOBHAsl 4acTh — TEOPETHYECKHE OCHOBHI BHIOPAHHOW TMPOOJIEMBI M H3JIOKEHUE
OCHOBHOTO BOIIPOCA.

JlanHast yacTh NpeanoiaraeT pa3BUTHE apryMEHTAllMU U aHaJIM3a, a TaKKe 00OCHOBaHUE
UX, UCXOJS U3 UMEIOIIMXCS TaHHBIX, APYTUX apryMEHTOB U MO3ULUHI 10 ’TOMY BOIIPOCY.

Xopomuo TNpoBEepeHHbIH (M Juis OOJBIIMHCTBA — COBEPIIEHO HEOOXOMUMBIH) CIOCO0
MOCTPOEHMs JI0OOT0 3CCe — MCIOJIb30BaHUE I10J[3ar0JOBKOB JJIsi O0O3HA4YEHHs KIIFOUEBBIX
MOMEHTOB apryMEHTHPOBAaHHOTO M3JI0XKEHHUS: 3TO IIOMOraeT IIOCMOTPETh Ha TO, 4TO
IperoiaraeTcs clienarh (U OTBETUTH Ha BOIIPOC, XOPOUI JIM 3aMbICEN).

4. 3akaioyeHue — 0000IIEHUS M apTyMEHTHPOBAHHBIE BBIBOJBI MO TEME C yKa3aHUEM
o0nmactu ee mpumeHeHus u T.1. [loAbITOXKMBaeT 3cce WM €lle pa3 BHOCHUT IOSCHEHUS,
MOJIKPEIUISIET CMBICI ¥ 3HAUE€HHE U3JI0’KEHHOTO B OCHOBHOW YacTH.

5. Cnmcok uTepaTypsbl.

O0bem padortbl 3-4 crpaHuibl TekcTa ¢popmara A4 (He cuuTas TUTYJIBHOIO JIMCTa U CIIUCKA
mutepatypsl). Llpudt — Times New Roman 14, uarepsan — 1,5.
Jcce ouenusaercs no 10-0anbHolM cucreme.



Kpurepum ouenkmu 3cce:

MaxkcumajibHoe
Kpurepuii TpeOoBaHMsl K CTYAEHTY KOJIHY€eCTBO
0aJ10B
3HaHue U
- ONpeieNsieT paccMaTpUBaeMbIe TIOHATHUS YETKO U
NMOHMMAaHHe
MOJTHO, TIPUBO/ISI COOTBETCTBYIOIIUE TIPUMEPHI;
TeOpeTHYECKO 2 Gamna
- MCIIOJIb3yEMBbIC MTOHSTHSI CTPOTO COOTBETCTBYIOT TEME;
ro
- CAMOCTOSITEIbHOCTh BBIIOJHEHUS PaOOTHI.
MaTepuasa.
- [PaMOTHO MIPUMEHSIET KATerOPUH aHaN3a;
- YMEJIO HCIIOJIb3YeT MPUEMbl CpaBHEHHUS U 00001IeHus
TJIsI aHAIKM3a B3aUMOCBSI3H IIOHSITHI U SIBICHHI;
- CIocOOCH OOBSICHHTH allbTEPHATHBHBIC B3TJISIABI Ha
acCMaTPUBAEMYIO npoOem u MIPUNATH K
AHaam3 u P P Y P Y P
CcOaIaHCUPOBAHHOMY 3aKJIFOUCHHIO;
OlleHKA 4 Gamnta
- JMama3oH  UCHOJB3yeMOoro  MHGOPMAalMOHHOTO
uHpopManun
MPOCTPAHCTBA (crymeHt UCIIONB3YET OosbIoe
KOJIMYECTBO Pa3IMYHBIX UCTOYHUKOB HHPOPMAIIHH);
- 000CHOBaHHO HUHTEPIPETUPYET TEKCTOBYIO
MHG(OPMAIIHIO C TIOMOIIIBIO TPAPUKOB U TUATPAMM;
- JIaeT JIMYHYIO OILIEHKY IpoliiemMe
- ICHOCTh M YEeTKOCTh U3JI0KCHUS;
- JIOTUKA CTPYKTYPUPOBAHHUS IOKA3aTEIbCTB
- BBIJIBUHYTBIE TE3HCHI COMPOBOXKIAIOTCS TPaMOTHOU
ApryMeHTallieH;
IocTpoenue ’
. [ TPUBOAATCA DPA3IUYHbIe TOYKU 3PEHHUS U WX JIMYHAs 3 Gamna
CY:KIeHMit
OIICHKA.
- 001mas popma M3J10KEHHS MMOITYYEHHBIX PE3yJIbTaTOB U
UX WHTEPIPETANN COOTBETCTBYET KaHPY MPOOJIEeMHOU
HAay4YHOM CTaTbU
- pabora  OTBEYaeT  OCHOBHBIM  (hOPMAJILHBIM
Odopmienue [rpeboBaHUAM K 0(pOpPMIICHHUIO, COOJTIOICHUIO 16
a
padoThI ITeKCUYECKHUX, (Ppa3eoqOrHuecKuX, TPpaMMAaTHUYECKUX U

CTUIIMCTUYICCKHUX HOPM PYCCKOI'O JINTCPATYPHOT'O A3bIKA,

Temaruka acce:

1. Omnpenenenue u counanbHble QYHKIIMN KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHE)KMEHTA.

2. MO)IeJ'II/I KOMMYHUKAIIMUOHHOI'O MCHC/PKMEHTA U UX CBA3b C TUIIaMU 06HIGCTB6HHOFO

CO3HaHMHA.

3. Tlonatue penmyranuu M e€e posib B KOPHOPATHBHOM YIPABJICHUHU. PemyTannoHHBIHN

MCHCIP)KMCHT.

4. CrpykTypa KOMMYHHKAIITHOHHOH MPOTPaAMMBI.
5. TloHsTHE M TUTIOJIOTHH KITFOYEBBIX ayAUTOPHUH.
6. IlpuHuune! HenenoiaraHus Npy IUIAHUPOBAHUM KOPIIOPATUBHONW KOMMYHUKAIIUH.
7. IlpuHuunsl coctaBieHus 0101KeTa KOMMYHUKAIMOHHONW KaMITaHUH.




8. Kpurepuu onenku 3¢(HEKTUBHOCTH KOPIIOPATUBHBIX KOMMYHHKAIIAM.

9. Meroas! cOopa connanbHOi nHGopMaru B KM.

10. CucremHbI MOIX0A B KOMMYHHKAITMOHHOM MEHEIKMEHTE.

11. Tlonsitue m066M3Ma, €r0 OCHOBHBIC ()OPMBI U METO/IBI.

12. TIpouecc npUHATHS PEIICHUN B KOMMYHUKAIIMOHHOM MEHEKMEHTE.

13. IIpuHuuns! pa3geneHus Tpyaa B KOMMYHUKAIIMOHHOM MEHEKMEHTE U CBs3b (PopM
OpraHu3ali KOMMYHUKAaTUBHOM J1€ATEIbHOCTH C OCOOCHHOCTSMU JETIOBOU CPEIbI.

14. KoMMyHHKaIlMOHHBIN MEHEKMEHT B HEKOMMEPUECKOH cdepe.

15. KoMMyHHKallMOHHBIN MEHEKMEHT B OpraHax 3aKOHOAATEIbHOM BIACTH.

16. Crpykrypa u ¢pyHKuMHU AenapramenTa nHpopmanuu u nedata MUJL PO.

17. ®opmbl  paboTBl ¢  OOIIECTBEHHOCTHIO TMOJMHTHYECKAX W OOIIECTBEHHBIX
OpraHu3aIuu.

18. OcoOeHHOCTH KOMMYHHUKAITMOHHOTO MEHEDKMEHTA B pa00OTE C MIEPCOHATIOM.

19. KoMMyHHKaIMOHHBIN MEHEKMEHT B opranu3anuu: PR pykoBoaureneil.

20. BuyrpeHHwue cpencTBa KOMMYHHKAIMK: crienuduka, paznoodpasue, GyHKIUH.

21. KpusucHbpli MEHEIKMEHT U NPUHLHUIIBI KOMMYHHKAllMd B OKCTPEMAaJbHBIX
YCIOBUSIX.

22. BzanmoneiictBue co CMU: MBYCTOPOHHSSI KOMMYHHKAITHSI.

23. OCOOCHHOCTH  KOMMYHHKAIIMOHHOTO  MEHEDKMEHTa B MEXIYHApOIHON
NEeSITETTHHOCTH.

3agaHus 17151 CAMOCTOATEIbHON PadoThI CTY/ICHTOB

OcHoBHBIMU ~ ¢OpMaMu  U3YYEHUS JAHHOW  TUCIUIUIMHBI  SIBISIFOTCSL  JICKIIWH,
MPAKTUYECKHE 3aHATUSL U CaMOCTOATeIbHas paboTa cTyaeHToB. Llenb camocTosITensHOM paboTh
CTYJECHTOB 3aKJII0YaeTcsi B TITyOOKOM, MOJHOM YCBOEHHHM Y4eOHOTO MaTepHalia U B Pa3BUTHH
HABBIKOB CaMOO0Opa30BaHUsI.

B menom, camoctosTenbHas paboTa CTyAeHTa MPH H3YYEHHH Kypca, HE3aBUCHMO OT
dbopmbl 00yUeHUSs, IPEICTABIIAET COOOM CIEAYIONIEE:

— IIpopaboTka MaTtepuasioB JeKIUN (PEKOMEHIYEeTCS MPOYUTHIBATH JEKIUIO B TOT JICHb,
KOT/Ia OHa ObLJIa, a TAKXKE TIEPE]l CEMUHAPOM).

— UreHue peKOMEHOBAaHHON y4eOHO-METONYECKON TUTEePaTypHI.

Urenue u npopaboTKa peKOMEH/I0BaHHBIX IEPBOMCTOYHUKOB.

[Touck u npopaboTKa MaTepUaIOB MEPUOTUIECKON MEYATH.

[Touck u mpopaboTka MaTepuanoB u3 MIHTepHET-pecypcoB.

— BrInomHeHue JOMAaIIHUX 3aJJaHUM.

Takum o00pazoMm, camocTOsITeNbHAas pabdoTa CTYACHTOB SBISAETCA HEOOXOJUMBIM
KOMIIOHEHTOM TIOJY4YEeHHs TOJHOIEHHOTO BBICHIETO0 00pa3oBaHWs. B y4eOHBIX MiaHaX BcexX
JTUCITUILIIMH Ha HEe OTBOJUTCS HE MEHEE MOJOBUHBI Y4eOHOTO BPEMEHHU.

CemuHapsbl 110 quctuiuinHe «KOMMYHHKAIIMOHHBIA MEHEIKMEHT» NpeAHA3HAYEHbI ISl
0oJiee TIOJIHOTO YCBOCHHSI 3aKOHOMEPHOCTEH M O0COOCHHOCTEM KOMMYHHMKATHBHOTO TpoIiecca,
aHajgnM3a KOMMYHUKAITMOHHOW JEATEIHPHOCTH OpraHW3allii, a TakKe MPUOOpPETEHHUs OIbITa
KOMMYHUKAIMOHHOTO ayJIUTa.

K kaxmoil TeMe CEeMHUHApCKHX 3aHATUN JAaeTCs CIUCOK 00sA3aTeIbHBIX BOIMPOCOB,
BAPHUAHTHI OTBETOB HA KOTOPBIE CTYIEHTHI JOJDKHBI IMOATOTOBUTH 3apaHee. IIoAroToBKy K
CEMHHApPCKOMY 3aHATHIO CIIENYET HAUMHATh C O3HAKOMJICHHS C COOTBETCTBYIOLLIHMM pPa3leiioM



yueOHMKA U JICKIUH. J[Js1 TOro, 9T00bI OTBET OBLT YETKHUM, apryMEHTHPOBAHHBIM, HCIIOJIb3YITE
MaTepHaibl M3 CIHCKA JOMOJIHUTEIBHON JHMTEpaTyphl W TMEPUOAWYECKHX H3JTaHUNA B cdepe
CBsI3€l ¢ 00IIECTBEHHOCTBIO.

Buabl 1 coepkaHne cCaMOCTOSITEILHOMH PadoThI.

Pa3zgenpl 1 TeMBI IS

Buabl u coaecpkaHue CaMOCTOSITEILHOM
CAMOCTOATEJIBHOI0 M3yYCHUSA

padoThI

Pa6ora ¢ Bonpocamu 115l caMONIPOBEPKH:

= BEIACHUTH BpEMs MOSIBJICHHUS M IMEPCOHAIUM TEX,
KeM ObLa pazpaboTaHa TeOpHst MEHEKMEHTA.

= Ha3BaThb OCHOBHBIE TEOPETUYECKUE KOHIICIIIUU
TEOPUU MEHEKMEHTA, KOTOPbIC MOJYUYHIIN PAa3BUTHE
U peann3anuyio B XX BEKE.

® PacKpbITh COJIEPKAHUE U OCHOBHBIC OTIMYMS

Tema 1. [Ipenmer u conepxanue COBPEMEHHBIX  KOHLENIHMM  MEHEIKMEHTa  OT
KOMMYHHUKAIIMOHHOTO KJIACCUYECKHUX TEOPHM.
MEHEJDKMEHTA. * BEIIBUTH OCHOBHBIE OTJINYUSA

KOMMYHUKAIMOHHOTO MEHEIPKMEHTa OT JAPYTUX
BHUJIOB — OPraHU3alMOHHOTO, WHHOBAI[MOHHOTO H
CTPaTErnyecKOro MEHeI)KMEHTA.

IMucbmennast pabora. Bemmucate B TEeTpanm
OCHOBHBIE IOHATHS U KATETOPUH, XapaKTEPU3YIOLIKE
TEOPETUYECKUE  OCHOBbI ~ KOMMYHHKAIIMOHHOTO
MEHEI)KMEHTA.

IIyonuunoe BbicTymjienue. Tembl:

= [Iponaranna KaK Pa3HOBUIHOCTD
KOMMYHHUKATUBHOU TEXHOJIOTUH.

= OcHOBHBIE Nos10keHNs Teopuu PR no Aiisu JIu.
Tema 2. [TozunmonHoe npejacraieny| * O0menpu3HaHHbIE B chepe YIIPaBJICHUS

KOMMYHHMKAIIMOHHOT O KOMMYHHMKanusamu uznen J. bepnaiica u C. bika.

MEHEIKMEHTA. = Xapakrepuctuka 4 Mojeliel MNa0NMK pPHICHIITH3
(dx. I'pronur u T. XanT).
= CuTyalluoHHast MOJIEJb YIpaBJICHUS
KOMMYHHKAIUSIMHU. VYcenosus u o0nactu
MIPUMEHEHMUSL.

Tema 3. OprannsanyvoHHbIe TBopuecknii npakTukym «lIpesenranus uuen».

OTHOIICHHA B KOMMYHHKAIIMOHHOM

MEHEIKMEHTE.

IIucbmennas padora.

OnHnM u3 HallpaBJICHUI KOPIIOPAaTUBHBIX
Tema 4. TexHomorun KOMMYHUKAlMd  SIBJISIETCA  B3aUMOJECHCTBHE  C
KOMMYHUKAIOHHOT'O norpeburensimMu. OTBETbTE Ha BOMPOCHI:
MEHEIKMEHTA. = Jlouemy BaXXHO NpPaBWIBHO pearupoBaTb Ha

3aMeyvaHus nmoTpeduTenen?

* Bcerna M ciegyer oOTBEYaTh Ha  KaloObl




notpeburens? A Kak OTBeYaTh, €CJIM OTBEYATH?
[Ipouture mnuceMo kimenta (Ilpunoxenue 1).
CocraBbTe Ha HETO OTBET.

Tema 5. KoMMyHUKaIITMOHHBIN
MEHE/PKMEHT U BHEIIHAS cpejia
OpraHu3allyH.

IIucbmennasi padora.
OtBerutrh Ha Bompoc: «Kakoe u3 monHsTHi Oosee
o0miee?»:

a) KOMMYHHKaIlMOHHAs MOJUTHUKA

b) KOMMYyHHKalMOHHBIH MEHEIKMECHT.

Tema 6. KoMMyHUKAIITMOHHBIN
MEHEKMEHT U BHYTPEHHSIS cpeia
OpraHH3aIlHH.

IloaroroBka K poJieBoi urpe:
«KOMMYHHMKAIIMOHHBI MEHEI)KMEHT B YCIOBHIX

KpU3HUCay.
Iucbmennas padora. CocraBbTe KOJAEKC MPaBUIL,
KOTOPBIMH 00s13aTeIbHO JIOJKHBI OynyT

PYKOBOJICTBOBATLCSl BAllld COTPYJAHUKH B CBOCH
nestenbHOCTH. [lo  KakoMy mpuHIMIY Oyaer
COCTAaBJIEH DTOT KOIEKC?

Tema 7. KoMMyHUKaIIMOHHBIN
MEHEKMEHT B pa3HbIX cepax
COLIMAJIbHOU KU3HHU.

Pa6oTa ¢ Bonmpocamu 17151 cCaMONPOBEPKH:

= Kakum obpazom COOTHOCSATCSA TIOHSATHUS
«KOMMYHHUKAITMOHHBIN MEHE/DKMEHT) "
«COLIMAJIbHBIA MEHEIHKMEHT)?

» KakoBbl MPUOPUTETHBIE TEXHOJOTHUHU pealln3aluu
KOMMYHHKAIITMOHHOTO MEHEKMEHTa B Pa3IUYHBIX
cdepax colnaabHON KUIHU?

»Kakne  ¢akrtopsl NpHOOpETalOT  pellaroliee
3HAaYCHUE B COBPEMCHHBIX IMOJIMTHYCCKUX U
OOIIECTBCHHBIX OPraHU3aIUAX U ToUeMy?

Tema 8. KoMMyHUKaTHUBHBIE
Oapbepbl B cepe yrnpaBieHus u
CIOCOOBI MX TIPEOJIOJICHHS.

ITucbmenHoe  3aaanue. «[Ipugymate  s3BIK
KOMMYHMKAllU Ul CHCTEMBI JIECHAs OIlyIIKa-
00510TO».

Oparopckuii yac. Tema:

«I"oBopu Tak, yTOOBI TEOS HENb3s OBLIO HE MOHSITH)»
(KBuHTHIIHAH).

Tema 9. JlenoBas
KOMMYHI/IKaHI/IOHHaH ACATCIIBHOCTD
H OOIIEHHE.

TpenupoBouHoe yInpasKHeHue. Kpatkoe
BBICTYIUICHHE 110 OTIOPHBIM TOYKAM.

Jlns  BBINONHEHUS  YHNPaXHEHUS  IPOU3BOJIBHO
OepyTcs TATH CIOB (5  CYIIECTBUTENBHBIX, S
[JIaroJioB, S5 MpuilaraTesibHbIX ).

3aHATHE COCTOUT B COCTABJIICHUH M MPOTOBAPUBAHUU
CBA3HOTO paccka3a C  HCIOJb30BAaHUEM  IISATH
BBIOpaHHBIX cJO0B. Ha omgHOM 3aHsTHH CilemyeT
MpaKkTUKOBaTh He Oonee 3-4 paccka3oB. Ha kaxmpiid
pacckas 3aTpayuBaTh 2-3 MUH.

Tema 10. MoTtuBalMoHHBIN pecypc
KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEI)KMEHTA

Ipoiianre Tect (IIpunoxenue 1).




Tema 11. KoMMyHUKallMOHHBIN IpoiianTe 6510k TecToB (IIpunoxenue 21).
CaMOMEHE/)KMEHT.

[Iyoanunoe BbIicTymuieHne. Tema: «llmocsl u
MHUHYCHI ri00anu3amnun st padboTel PR ciyk06».
Pabora ¢ Bonmpocamu 1jisi CAMONIPOBEPKHU:
* MOXHO JIM CETOJIHS YIPABIATh MEXTYHAPOIHBIMHU
MH(OPMALIMOHHBIMU TTOTOKAMU?
3axazuuxom COOMBEeMCmMeyIoue2o
ungopmayuonnoeo  8o30elicmeus  Ha  Jjr0Oell,
. NPOACUBAIOUWUX 8 OPYUX CIPAHAX, MO2YM ObIMb ULU
Tema 12. KoMMyHUKaIIMOHHBIN P Py P Y
. npasumenbCmeeHnble Opeanbl, Ul UX CheyudibHble
MEHEKMEHT B MEXyHAPOIHOM
cyoHcovl, unu  noaumuyeckue, @unarncogo-
JeSITeIbHOCTH OpraHU3aIiu.
9KOHOMUYECKUe CMPYKMypul, KOmMopvle UMelom
Hemanvle cpedcmea OJisi YNpagieHus NomoKamu
UHGDOPMAYUOHHO20 B030eliCEUs, U, KOHEUHO Jice,
ceou  ummepecol,  yeau, OObIYHO  CKpblmble,
npukpvieaemvle 01a208UOHBIMU, NPUBTEKAMENbHbIMU
06010uKaAMU
= Moryr nu OBITh 3aKa3uMKaMH MEXKyHAPOIHOM

nH(pOpMAIUU OTACITHHBIE TUIHOCTH?

I'noccapuii

AHOMHSI — COCTOSHUE CO3HAHUS, BbI3BAHHOE HEBO3MOXKHOCTHIO JOCTHXKEHHUS JIIOJIbMHU
CBOMX IIeJIel «3aKOHHBIMW» MYTSIMH, YTO IPUBOJUT K Pa304apOBaHUIO B COLIMAIBHBIX HOPMaxX U
MpaBWIax, CTUMYJIUPYET UX UTHOPUPOBAHUE B MIOBEACHUH.

BHeumnss cpena opranu3anum — CyObeKThl 1 OOBEKTHI, ¢ KOTOPBIMU B3aMMOIEHCTBYET
opranuzaiys (nanbHee W ONMXKHEEe OKPYXKEHHE), a Takke (PaKTOpbl M YCIIOBHS, BIUAIOLIME HA
NesITeIbHOCTh OpraHNU3aLUy, BKIItoYast 6nocdepy (mpsMoe U KOCBEHHOE BIHUSHUE).

BuyTpenHsis cpemxa opraHm3anMM — BCE, YTO HAXOJOUTCS BHYTPU OPraHU3ALMHU:
NepCcoHaJl, MPOU3BOJCTBO, (PMHAHCHI, TEXHOJIOTHs, HH(OPMAaLIKs, MAPKETHUHT, OpraHu3alliOHHas
KYJIbTYpa, ICUXOJIOTMYECKUM KIMMAT U T.1.

BuytpucpenoBoe B3aumojaeiicTBue — 0COObI METOJ] KOMMYHUKAaTUBHOTO BO3/1E€UCTBUS
Ha JIMYHOCTb, COLMAIbHBIE TPYNNbl K OOIIECTBO IOCPEACTBOM caMOro (akTta HaJIW4Hs
OOIIECTBEHHOIO0 MHEHHMs, OBITYIOIIMX HACTPOCHUH, COLMAIBHBIX YCTAaHOBOK, YTO OIpENesseT
OTHOIIEHHE U TIOBEJICHUE JIFOJIEH, BIIUAET HA X T'PaKJTaHCKOE CaMOYYBCTBHE.

JIoOMHHHMpPOBaHUe — CTPEMJICHHE OJHOTO WJIM HECKOJIbKUX OOIIAIOIIMXCS YIOBIETBOPSTh
UCKJTIOUUTENIFHO COOCTBEHHBIE TOTPEOHOCTH C HCMOJb30BAHUEM PECYpCOB MapTHEpa 10
00IIIEeHHIO, HHOT A O€3 ero corjiacusi U BeaIoMa.

HMmumk (image) — oOpa3 MeHekepa, opraHu3anuu, GUPMBI U T. JI., BOSHHUKAMOIIHHA TPU
BOCTIPUATUU UX JESATEIBHOCTH.

Nudopmanusi — cBefeHus, 3HaHUA, COOOUIEHMs, KOTOpbIE cOAepk aT HeoOXOIuMbIe
JaHHBIE JJI IPUHATHS YIPABICHUYECKUX PEIICHUN U UX pealn3aliHy.

KommyHukanmm — 3TO [EHCTBYIOIIME CBSI3M U OTHOLUEHUS MEXIy JIIOJIbMU,
IIPEJICTaBIISIFOIIMMHU 3JIEMEHTBI CHCTEMBI 1 BHECUCTEMHBIE DJIEMEHTHI B COLIMAJILHOM cpefie.



KonduaukT — TMHAMUYECKUH TUI COLIMATBHBIX OTHOILICHUH, CBSI3aHHBIN C TOTEHIIHAIBHO
BO3MOXXHBIM WJIH pEabHBIM CTOJIKHOBEHHEM CYOBEKTOB Ha TMMOYBE TE€X WJIM HHBIX
MPOTUBOPEYMUBO OCO3HABAEMBIX MPEANOYTEHUN, HHTEPECOB WM LIEHHOCTEH, MOTYYUBIIUN
PE30HAHC B IIpecce U B OOIIIECTBEHHOM MHCHHH.

Kpu3uce — »3T0 KpymHOE MpOUCIIECTBHE, 3aTparMBaioiiee Oe30MacHOCTh JIOJCH,
OKpYKarolllel cpeibl, permyTalio OpraHu3aii, KOTopoe TpeOyeT HEMEIJICHHOIO BHUMAHUS K
cebe WM TOCTOSHHOTO KOHTPOJS U KOTOPOE MOJIYUYMJIO WM MOXKET MOJYyYUTh IIMPOKHE
HEOJIArOMpPUSITHBIE OT3bIBBI.

Jlo60upoBaHue — pacnpoCTpaHEHUE OJIHOM OpPraHU3alMeil CBOETO BIUSHUSA HA APYTHE C
[0 CKIIOHUTh WX Ha JIOSUTbHBIE OOBEKTY JIOOOMPOBAHUS TO3HIIUU, IPUHSITH OJU3KHE TOYKU
3pEHUs], IOBJIUATh Ha COBEPIICHUE IPYKECTBEHHBIX JEHCTBUMN.

JlokajabHble HH(OPMALMOHHBIE PecypPchbl — BHYTPEHHUE PeCypchl MHPOPMAITMOHHBIX
NPOAYKTOB W HOCHUTEICH WH(OpPMAIMK, TOCTYNHUBIIUX WJIA CO3JaHHBIX B pe3yJbTaTe
WH(OPMALIMOHHOTO OOMEHa C BHEIIHEW cpefAod u 00O0OIIeHHs] pPe3ylIbTaTOB COOCTBEHHOMN
paboThl OpraHU3aIUH.

MaccoBble HEI0BOJIbCTBA — BBIPAXCHUE HEYIOBIECTBOPEHUS IPOUCXOASAIIMMHU
COOBITUSIMH, JACUCTBUSIMH OPTaHU3AIMHN WM KOHKPETHBIX JHUI], YCIOBUSMU KU3HHU U JIPYTHUMH
COLMATTLHBIMHA (DAaKTOpPaMH, OMPEICSISIIONIMME TPAKIAHCKOE CaMOYYyBCTBUE JIOACH. MaccoBbie
HEJIOBOJILCTBA MPOSIBISIIOTCA B OMNIMO3UIIMOHHBIX HACTPOEHHUAX, HEraTUBU3ME, IPOTECTHOM
MOBEJICHUH, TPAXKTAHCKOM HEMTOBUHOBEHUHU.

MeneaxmeHT (management) — COBOKYITHOCTb HPUHIIMIIOB, METOJIOB, CPEICTB U (HOpM
yIpaBIeHUS] SKOHOMHYECKUM CYOBEKTOM Ui ynydiieHus 3()(PEeKTUBHOCTH €ro JesTeNbHOCTH,
CHI)KGHMSI 3aTpaT U yBenuueHus mnpuoObud. OCHOBHBIMM MeTOAaMH M. SIBISIFOTCS:
CUTYaIlMOHHBIA MOAXO0J, CTPaTernyecKoe IUIaHUPOBAHUE U lieNieBO€ yrpaBiieHne. OCHOBHBIMU
3aauaMd M. ABISIIOTCA TNPUHATHE M peaju3alus NPUHATHIX pemieHuil. Pemenune 3agau M.
JOCTUTAeTCd IYyTeM OMNpeAeNieHUs CHOCOOOB  OCYIIECTBICHHUS  IIeJieil, BBIOJIHEHHUEM
YIPaBICHYECKUX PEUICHUH, MOArOTOBKOM M MEpernoAroTOBKOW paOOTHHUKOB, KOHTPOJEM U
KOPPEKTUPOBKOM pean3alu peIeHu.

MeToauyeckue cpeacTBa NyoJIUYHONH KOMMYHHKALMHU — CTICIHAIBHO pa3paboTaHHbIE
JTIOKYMEHTBI, COJIEepKaliie TpeOoBaHUs K mporeccy cbopa wuHOOpPMAIUU, aJITOPUTMBI
1eJenoaranus, MIaHupOBaHUs, OpraHu3aluy U mpoBeaeHus PR-meponpusaTuii.

OO0menne — B3aUMOJEHCTBHE JIIOJEH, OCYIIECTBIAEMOE IOCPEACTBOM B3aWUMHOIO
M3YYEHHUS U OIICHKH HaMEPEeHUM, nmepeaaun nHGopMaluu 1 BO3ACHCTBHS OOIIAIOIIMXCS IPYT Ha
JpyTa ¢ y4eTOM 3aHMMAaeMbIX MO3UIUH JIJIs YAOBIETBOPEHUSI COOCTBEHHBIX MOTPEOHOCTEH.

Oneparopbl UH(POPMAUMOHHOIO PBIHKA — OPTraHW3allMHd, KOTOPHIE OOECIEYMBAIOT
JOCTYTI K HH(OPMAIIHH, IPEAOCTABIISIOT BTOPUYHBIE HH(HOPMAITMOHHBIC TTPOTYKTHI.

IleperoBopbl — 3TO CpEICTBO, MO3BOJIAIONIEE pa3pellaTh JUJIEMMBI, pa3HOIJIAcHs,
KOH()JIMKTBI.

IIy0m4yHble KPU3UCHI 00IEHUS — KPYIHbIE CKaHIallbl, BOZHUKAIOIME B pPE3yJbTaTe
HECOBIAJICHUs 1IeJIel, LIEHHOCTEH OpraHu3aluii WM OTAEIbHBIX JIUJAEPOB, MOJIUTUYECKUX HU
OOIIIECTBEHHBIX JIeATENEH, 3aHUMAEMBIX MU TTO3UIINHN, NTeHCTBUN WIIN 3assBICHUM.

CoTpyaHn4ecTBO — AaKTUBHBIE COBMECTHBIE JICHCTBUS, HalpaBJCHHbIE Ha
YIOBIIETBOPEHHE COOCTBEHHBIX W COBMECTHBIX HMHTEpPECOB oOmaromuxcs. Bxmrodaer Ttakue
INpPUEMBI, KakK: KOMIPOMHUCC, WTHOPUPOBAHHE, MPUCHOCOOJIEHHE K TpeOOBaHMUSIM U HOpMaMm
oOuieHus, pasfenseMblM BCeMU OOIIAIOMIMMHCS;, B3aUMOIIOAJIEPKKA; B3aUMOIIOMOIIb,
onobpeHue, corigacue, JeJI0BO€ MapTHEPCTBO U T.A.



CoumanpbHoe B3aumojeiicrBue — (Gopma CONMATBLHOTO OOIIEHUS, OOECIEeYMBAIOIIAS
nyonuyHoe Bo3JeicTBHE. Peanusyercss B mpoliecce MPOBENCHUS KYJIbTYPHBIX, CIIOPTHUBHBIX,
MPa3AHUYHBIX U JPYTHX MAcCOBBIX MEPOIPHSTHHA, JeMOHCTpaluii, MaHudecranuii, KapHaBaIoB
U T.J.

CpeacrBa cBSI3M NYOJUYHONH KOMMYHUKAIMM — TEXHUYECKHE CPEICTBA, KOTOpHIE
o0ecreunBarOT KOOPAUHALMIO U CHHXPOHHU3AIUIO B3aUMOJICHCTBHS YHaCTHUKOB KOMMYHUKAIIUU.
K HuM oTHOCSAT TenedoH, MOYTOBYIO CBA3b, Tenerpad, paxc, paauo, TeaeBUICHUE, SJICKTPOHHYIO
nouty, IHTEepHeT.

Texunueckue cpeacrsa my0JIM4YHOMI KOMMYHHKAIMU — cIelalbHbIE
MPHUCTIOCOOJICHHUSI, UCIIOJIb3yEMBbIC [Tl TIOTYUYCHHS, XpaHCHHUSI, Iepeadu HHGOPMAIUH, CO3IaHuUs
YCIIOBUH /711 ”HPOPMAITMOHHOTO B3aUMOICHCTBHS

YupasJjieHue — 3TO IPOJlyMaHHasl U CIUIAHUPOBAHHAS JI€ATEIbHOCTD, IIPEIHa3HAYCHUEM
KOTOPOM  SIBJISIETCS. BOCCO3[IaHME CHCTEMbl M3 Pa3pO3HEHHBIX JJIEMEHTOB, PpPa3yMHOE
UCIIOJIb30BAaHUE YEJIOBEUECKUX, TEXHUYECKHMX U (PUHAHCOBBIX PECYPCOB, CHOCOOCTBOBaHUE
UBUJIIM30BaHHOMY Pa3BUTHIO OOIIECTBA.

LeneBoii o0Men wuHpopMaumeii — MeTon NYOIMYHOTO KOMMYHHUKATUBHOTO
BO3/ICHICTBUS, BKIIIOYAIONINI Tporecchl MHPOPMUPOBAHUS, KOTOPBIA pellaeT BaKHbIE 3a/lauyd
peryaupoBaHusl COLMAJIBHBIX OTHOIICHWM, CTUMYJIHUPOBAHUS TPYAOBOM AaKTHBHOCTH JIIOJEH H
CHIKEHHUS MOPATbHO-TICUXOJIOTMUECKONU HAMPSYKEHHOCTH.

Lesenosaranue —  mpouecc 0O0OCHOBaHWS W (OpMUpOBaHUS IeNeH pa3BUTHUS
YIIPaBIsIEMOT0 OOBEKTa HA OCHOBE aHAM3a OOIIECTBEHHBIX MOTPEOHOCTEH B MPOAYKIUU WU
yclyrax © ydeTa UMEIONIMXCA pealbHbIX BO3MOXKHOCTEH WX HauOoliee MOJIHOIO
YIOBJIETBOPEHUSI.

Leap ynpaBjieHusi — >KelaeMoO€, BO3MOXKHOE M HEO0OXOJUMOE COCTOSHHUE CHUCTEMBI,
KOTOPOE JOJKHO OBITh JOCTHUTHYTO.

Muka ynpaBjieHHusi — TOJIHAs COBOKYINHOCTb NEPUOJUYECKH CIEIYIOIIUX IpYyr 3a
JPYTOM COCTaBIISIOIINX MPOIIEcca YIPaBICHUS:

a) moJiyueHus: uHpopMaluy;

0) TIPUHATHSA YIPABJICHUYECKOTO PEIICHUS;

B) Mepeaayu peuieHus s peaan3anuu.

JTHKA ynpaBJIeHUs] — CUCTEMA HPABCTBEHHBIX HOPM, KOTOPBIE ONPENEISAIOT MOBEICHNE
cyOBeKTa ympaBlieHHUsl B F000i yrpaBieHueckoil cutyanuu. [locnennue TpeOyroT coBMelIeHuUs
OCHOBHBIX  YIIPABJICHUYECKUX TMPUHIUIOB C OOMIEryMaHUCTHYECKHUMH, HPABCTBEHHBIMU
TpeOOBaHUSIMHU, UYTO TpEANojiaraeT HE TOJBKO 3HAHHWE OCHOBHBIX HPABCTBEHHBIX HOPM
B3aMMOOTHOIIIEHUN MEXAY JIOJbMU, HO M COONIOJICHUE MX B MPAKTHYECKOHN YIpaBIECHYECKOU
JIeSATeTLHOCTH.

ITHKA J1eJI0BAasi — HOPMBI IOBEJICHUSI B OM3HECE C TOYKH 3PCHHS HPABCTBEHHOCTH.

7. MOHI OUEHOYHBLIX CPeICTB /ISl NPOBedeHHs] MPOMEKYTOUHOH aTTecTaAlun
o0yuyaumuxcsi Mo JUCHHUILINHE.

CpencrtBa OlleHUBaHUS:
-IMCbMEHHBIE KPaTKHE OMPOCHI B XOJI€ ayAUTOPHBIX 3aHATHH 10 y4eOHOM THUCIUIUINHE;
-IIPOBEPKA BBIITOJIHEHHBIX 3aJaHUN U YIIPAXKHEHUN;
-BBIIIOJIHEHUE 3aJaHUH U YIPAKHEHUU B XOJ€ CEMUHAPOB;
-OTBETHI HA BOIIPOCHI IIPH IIPOBEAEHUU 3a4€Ta C OLICHKOM.



DOC ona meKywie2o u nPOMeHCymouHo20 KOHmMpOons

Sran I[nanupyembie pe3yJbTaThl 00ydeHUS *™ ®OC Texkymero | Ilpome:xkyToun
(ypoBens) (Toka3aTenu MOCTHKEHUS 3aaaHHvor0 YPOBHSI OCBOCHUS KOHTPOJIS as aTrecTanusi
OCBOCHHS KOMITETEHITHI) —3a4eT Uc
KOMIIeTeH oucHron

HH* 3HATh YMETh BJIAJIETH

TEOPHUIO MPOBOAUTH  OILIEHKY | OCHOBaMH TepMmuHonorude | AHanuz "

KOMMYHUKalTMOHH HpoﬁﬂeMHof/’[ HAy4YHOI'O aHaJin3a CKUI ompoc. OIICHKA

BIX MPOIECCOB H u

ux 3113{aqu1/1e B ;2;}$;::K;u;f§;§§: [POTHO3UPOBAHHS Pybexnoe pe3ynbTaTOB

COBPEMCHHOM pasIUYHBIX TECTUPOBAHUC. BBIIIOJTHCHHS
HepBBIﬁ o0lecTBe, a TakK MCHE/DKMCHTA, SIBICHUI B CCMI/IHapI:I o | 3aaHuN.

oram | XK€ BRICTPAMPATE YHPaBIICHIH TeMaM. Bompocsl K

(moporos cnenuguky CTPaTETHio KOMMYHHIKALIMH BrimonHnenue arrecranuu
. KOMMYHHUKAIIHOHH | KOMMYHHUKAIMOHHOTO | , @ TaK K€ ;
b bIX  TexHONormit | meifcTBus u HaxomuTs | MEXaHM3MaMu 3aJaHUH. JTUCIIATUINHEI.
YPOBCHB) obmecTsa, METOJIbI petenust | KOMMYHHKAaTHBHO
CYOBEKTOB KOMMYHHUKAIIMOHHBIX | 'O, KOTHHTHBHOTO
(HK'18)- KOMMYHUKAIIUOHH npo6neM B KOHTEKcTe | U
| oif  cpempl W | Beex IMeIoIuxcsi | CEMUOTHYECKOTO
OTIENbHBIX PEryIsTopoB BO3JEHCTBUI Ha
COIMATbHBIX (3KOHOMHUYECKHX, cyObeKTOB
rpymnm MOJINTUYECKUX, KOMMYHHKaIIMA
COIMAJIBHBIX | T. JI.)
OCHOBBI pa3pabartbIBaTh 1 | OCHOBaMH Tepmunomornye | AHanmu3 u
yIpaBiIeHIeCKON BHEIPATH HAYYHOTO AHAIN3A | (opri ompoc. OLICHKA
JIEATEILHOCTH KaK | HHHOBAIIMOHHBIC U
nporecca METO/IbI pelieHns | MpOrHO3UPOBAHMS Pybexnoe pe3yIbTaToB
KOMMYHHKaIUH, KOMMYHHMKATHUBHBIX pa3IMYHBIX TCCTUPOBAHMC. BBITIOJTHCHUA
COBpPEMEHHbBIE npoOyieM W TMoJyd4aTh | SBICHUMN B CeMI/IHapBI 0o | 3aaHui.
KOMMYHWKATHBHBI | ONTHMAIbHBIH KakK | yIpaBJICHUU TEMAM. Bompock K
€ TEXHOJIOTUH, a | COIMAJbHBIH, TaK W | KOMMYHUKAIHSIMH
TaK e XO3SIMCTBEHHBIMH, , @ TaK e Brimonienue arrecrann
OCHOBHbBIC KOMMEpYECKUI MEXaHU3MaMH 3aJJaHUI. JACHUIIIHHBI.
HaIIPaBJICHUS pe3ysbTaT Ha OCHOBE | KOMMYHHUKaTUBHO
NPHKJIATHBIX HPaBHIBHOTO r'0, KOTHUTHBHOTO
. HCIIOJIb30BaHMS
Bropoii HCCIIeIOBAaHUI B MOTHBAIHOHHbIX u
sram KOMMYHHUKAIIHOHH DECYPCOB, & TAK e CGMI/IO:H/I'IGCKOFO
OM MEHE/UKMEHTE | [1p0rH03HpOBATH 1 BO3JICHCTBUS HA
(HOBH]\ZHG MO/IETTUPOBAThH CyOBeKTOB

HHBIN COLMANBHEIE KOMMYHHKaIUU

YPOBEHb) MOCJICICTBUS
(TIK-18)- MIPUHUMAEMBIX

penieHuii B cepe
KOMMyHI/IKaI_H/IOHHOFO
MCHCI)KMCHTA, HAa
9TOM OCHOBE
JI00MBATHCS
ONTHMAJIBLHBIX
YIPaBICHYECKUX
pelleHHi,
COYeTaIoNnX B cede
KaK TOBLIIIEHNE
KadecTBa )KU3HU
JIIOJICH, TaK 1




Sran IInanupyemMble pe3yJbTaThbl 00y4eHUS ™™ ®OC Texkymero | IpoMexkyToun
(ypoBens) (moxazaTenu TOCTHKEHUS 3anaHHvoro YPOBHS OCBOCHHSA KOHTPOJIA asi aTTecTalus
0CBOCHHSE KOMIIETCHITHH ) — 3a4eT Uc
KOMIIeTeH OLleHKOTH

e 3HaTh YMETh BJIAJIETH

pelieHue
WHCTUTYIHOHAIBHBIX
3a/ad, a TakxKe
mproOpecTH HaBBIKH
TIPHUKJIIATHOTO
aHanmm3a
KOMMYHHUKAIIMOHHBIX
MPOLIECCOB U
KOMMYHUKATHBHOT'O
MPOCTPAHCTBA
Mnanupyembie Kpurtepuu oueHuBaHus pe3y/1bTaTOB 00y4eHUs
Yran pe3yJabTaThl
o0yueHuss**
(YpoBeHB)
(mokazarenu
0CBOEHUS
JOCTIKEHUS
KOMIIETEeHI] 2 3 4 5
N 3aIJaHHOTO YPOBHS
70
OCBOCHHS
KOMITETEHITHI)
Braanerts: HE BIazeeT | cimabo BIaieeT | XOPOIIo Ot1nuyHO
OCHOBaMH OCHOBaMH OCHOBaMu BJIaACET BJIAICET
HAay4yHOro aHanusa | HaydHOro Hay4qHOro OCHOBaMH OCHOBaMH
51 aHalmsa W | aHajmM3a U | HAy9HOTO Hay4YHOI'0
MIPOrHO3UPOBAHUS IMPOTHO3UPOBAHU IMPOTHO3UPOBAHU aHaJu3a U | aHaguza u
Pa3IUYHBIX A pasiMiHBIX | A Pa3IU4YHbLIX | IPOrHO3UPOBAHU | IPOrHO3UPOBAHU
SIBJICHUHN B | FIBJICHMM B | SBJICHUU B |4 pa3IUYHBIX | A Pa3IUYHBIX
YIpaBJIeHUU YyHpaBJICHUN YIpaBiaCHUU SIBIICHUI B | SIBJICHHUI B
KOMMYHHUKALUAMH, KOMMYHUKAIIAAM KOMMYHUKaIUAM YIIpaBJICHUN YIIpaBJIICHUH
a TakK xe M, a TaK XKC H, a TaK Xe KOMMYHHKAIUSIM | KOMMYHUKAIUIM
MeXaHUu3MaMu MEXaHu3MaMu MEXaHU3MaMU U, a TaK Xe U, a TaK XK€
I . KOMMYHHKATHBHOT | KOMMYHHKATHBH | KOMMYHMKAaTUBH | MEXaHMU3MaMH MEXaHU3MaMU
CPBBIM 0, KOTHUTHBHOTO 1 | OTO, oro, KOMMYHHKAaTHBH | KOMMYHUKATUBH
otat CEMHOTHYECKOTO KOTHUTHBHOTO H | KOTHUTHBHOTO H | OTO, oro,

(mopoross BO3IEHCTBHS Ha CEMHOTHYECKOTO | CEMHOTHYECKOTrO | KOTHHTHBHOTO M | KOTHHTHBHOIO
i ypOBECHb) CyOBEKTOB BO3/JEHCTBYUA HA | BO3JEHCTBUS HA | CEMHOTHYECKOI'O | CEMHOTHYECKOTO
(11K-18)-1 KOMMYHHKALIHH CyOBEKTOB CyOBEKTOB BO3JICHCTBUA HA | BO3NCHCTBHSA HA

KOMMYHHKaLUH KOMMYHHUKAIIUA CyOBEKTOB CyOBEKTOB

KOMMYHHUKAIHA KOMMYHUKAIHA

YmMerh: OTCYTCTBHUE cmaboe yMeHHE | XOpoIllee YMEHHE | OTIIMYHOE
NPOBOAUTE OLICHKY YMEHUA IPOBOANTH IIPOBOIUTH YMEHUEC
npo6IeMHOM MIPOBOANTD OLICHKY OLIEHKY IIPOBOANTH
CHTyallii B OLICHKY IpoOIeMHOH mpoOIeMHON OLIEHKY
00macTu poOIIeMHO CUTYyalliu B CUTYaIluu B poOIeMHOI
KOMMYHHKALMOHHO | CHTYalliu B o0macTu obxacti CUTYAIlNH B
IO MCHEUKMEHTA, o0nacti KOMMYHUKAIIMOH | KOMMYHHUKAIIMOH | 00JacTu
BBICTPAUBATh KOMMYHHUKAIIMOH | HOTO HOTO KOMMYHUKAIIMOH




Ilaanupyembie

Kputepun onennBanns pe3yJbTaToB 00y4eHUs!

Yran pe3yabTaThl
o0yueHuss**
(ypoBeHBb)
(mokazarenu
0CBOEHHS
JTOCTHIKCHUS
KOMIIETEeHII 2 3 4 5
N 3aJTaHHOTO YPOBHS
i OCBOCHHUSA
KOMITETEHITH)
CTpaTETHIO HOTO MEHEIKMEHTA, MEHEI)KMEHTA, HOT'O
KOMMYHHUKAIIHOHHO | MCHEPKMEHTA, BBICTPaNBAaTh BBICTPaNBaTh MEHEI)KMEHTA,
ro JeHCTBUS U BBICTPAaUBAaTh CTpATETHIO CTpaTeruio BBICTPaMBAaTh
HAXOJIUTh METOJBI | CTPATECTHIO KOMMYHUKAIIMOH | KOMMYHHUKAIIMOH | CTPATETHUIO
pelieHus KOMMYHHUKAIIMOH | HOTO JCWCTBUS M | HOTO JICWCTBUS U | KOMMYHHKAITUOH
KOMMYHHUKAIIMOHH | HOTO JACUCTBHS U | HAXOIUTh HaXOIHUThH HOTO JEHCTBUA U
BIX MPOOJIEM B HaXOIHUTh METO/IBI METOIbI HaXOIHUTh
KOHTEKCTE BCEX METOIbI pelIeHus pemeHus METO/IbI
HMMEIOIIUXCSI pemeHus KOMMYHHUKAIIMOH | KOMMYHHUKAIIMOH | pEIICHUS
PETyIATOPOB KOMMYHHUKAIIHOH | HBIX IIPOOJIEM B HBIX TIPOOJIEM B KOMMYHHUKAIIHOH
(3KOHOMHUYECKHX, HBIX TIPOOJIEM B KOHTEKCTE BCexX KOHTEKCTE BCEX HBIX TIPOOJIEM B
MMOJIMTHYECKHUX, KOHTEKCTE BCEX HMEIOIIUXCS HAMEIOIUXCS KOHTEKCTE BCEX
COIMATIbHBIX M T. HAMEIOLIUXCS PEryIsATOpPOB PETYIATOPOB AMEIOLIUXCS
I.) PErynsaTopoB (3KOHOMHUYECKUX | (IKOHOMUYECKUX | PETyISITOPOB
(3KOHOMUYECKUX | , TIOIUTHYECKUX, | , MOJUTHUYCCKUX, | (IKOHOMHYCCKHX
, IOJIUTUYECKUX, | COLMAIBHBIX M T. | COLMAIBHBIX U T. | , HOJUTHYECKUX,
COIMANBHBIX U T. | 11.) I.) COIIMAJIbHBIX U T.
) 1)
3HaTh: HE 3HaHWe | cimaboe  3HaHHWE | Xopollee 3HAHUE | OTIMYHOE
TeopHIO TEOpUH TEOpHH TEOPUH 3HaHUEC TEOPHHU
KOMMYHUKALOHH | KOMMYHHKAIHOH | KOMMYHHKAIIMOH | KOMMYHHKAIHOH | KOMMYHUKAIHOH
BIX IIPOLIECCOB 1 nx | HPIX  TIPOLECCOB | HBIX  MPOIECCOB | HBIX MPONECCOB | HBIX  MPOLECCOB
3HAYCHMUE p | M MX 3HAYCHHE B | M MX 3HAYECHHE B | M MX 3HAYECHHE B | H MX 3HAYCHME B
COBPEMEHHOM COBPEMEHHOM COBPEMECHHOM COBPEMEHHOM COBPEMEHHOM
o0ImecTBe, a TaK Ke ofmiecTBe, a Tak | oOIIecTBe, a Tak | oOIIECTBE, a Tak | OOIIECTBE, a TaK
crietuduKy Ke Ke Ke Ke
KOMMYHUKAIHOHH cneuduky cnenuuky cnenuduky cneuuduky
BIX TEXHOIOIHiL KOMMYHHUKAIIMOH | KOMMYHHUKAI[MOH | KOMMYHHKAI[OH | KOMMYHHUKAIHOH
obmecTsa, HBIX TEXHOJIOTUH | HBIX TEXHOJIIOTHH | HBIX TEXHOJIOTUH | HBIX TEXHOJOTHM
Cy6HEKTOR o011ecTBa, o011ecTBa, o01ecTBa, o0111ecTBa,
KOMMYHHKAIHOHHO CyOBEKTOB CyOBEeKTOB CyOBEKTOB CyOBEKTOB
i cpems 1 KOIT‘/IMYHI/IKEIL[I/IOH KOIi/[MyHI/IKaHI/IOH KOIT‘/IMYHI/IKEIL[I/IOH KOI‘\'/IMyHI/IKaIII/IOH
OTJEbHDIX HOW Cpebl ’ HOW Cpefibl 1 HOW Cpefbl H HOW Cpefbl ’
CONMATHHEIX TPy OTJIEIbHBIX OTJIEBHBIX OTJIEIBHBIX OTHENBbHBIX
COIMATBLHBIX COIMATIbHBIX COIMATTbHBIX COIMATIbHBIX
TPy TPy TPy TPy
Buagern: HE BIaJicHUE | craboe BIAJICHUE | XOpoIlee OTJIMYHOE
OCHOBAMH OCHOBaMH OCHOBaMHU BIIaJICHHE BIIaJICHHE
Bropoii Hay4HOTo aHanuza | HAYYHOTO Hay4HOTO OCHOBaMH OCHOBaMH
- aHajau3a U | aHajau3a 1 | HAYIHOTO Hay4HOTO
oTal IIPOTHO3HPOBAHHS MPOrHO3MPOBAHM | MPOTHO3UPOBAHM | aHAIM3a " | aHaIM3a "
(OBBIIIEH Pa3IMYHBIX s pev13m/mH1>1x ST pi13nnqm)1x MPOTHO3UPOBAHN | MPOTHO3UPOBAHH
HEIL ABTCHHI s | ABICHHI B | ABIECHUIT B | Pa3IUYHBIX | s Pa3IMIHBIX
yIIpaBJIeHHu yIpaBICHUH yIpaBJICHUH SIBIICHUI B | ABJICHMIA B
YPOBEHB) KOMMyHHKausiMy, | KOMMYHUKAIMAM | KOMMYHUKAIWSIM | YIPABICHHH yIpaBJICHUH
(ITIK-18)-11 4 TaK sKe ’ U, a TaK XKe H, a TaK ke KOMMYHUKAIHSIM | KOMMYHHUKAITUSIM
MEXAHU3MAME MEXaHU3MaMHu MEXaHH3MaMHU U, a TaK Ke U, a TaK Xe
KOMMYHHKAaTHBH | KOMMYHUKAaTUBH | MCEXaHH3MaMu MCXaHM3MaMHU

KOMMYHUKATUBHOT




Ilaanupyembie

Kputepun onennBanns pe3yJbTaToB 00y4eHUs!

Sran pe3yabTaThI
o0yueHuss**
(ypoBeHBb)
(mokazarenu
OCBOCHHS
JOCTHKEHUS
KOMIIETEeHII 2 3 4 5
. 3a/JaHHOTO YPOBHS
Hu
OCBOEHHS
KOMITETEHITH)
0, KOTHUTUBHOTO H | OrO, oro, KOMMYHHKATHBH | KOMMYHUKATHBH
CEMHOTHYECKOTO KOTHHTUBHOTO U | KOTHATUBHOTO H | OrO, oro,
BO3eiicTBYSA Ha CEMHOTHYECKOTO | CEMHOTHYECKOTO | KOTHUTHBHOIO M | KOTHUTHUBHOTO U
CyOBEKTOB BO3JEHCTBUA HA | BO3AEHCTBUA HA | CEMHUOTHYECKOTO | CEMHOTHYECKOIO
KOMMYHHKALUH CyOBEKTOB CyOBEKTOB BO3JICHCTBUA HA | BO3ZEHCTBUA HA
KOMMYHHKALUd | KOMMYyHHKALUd | CyOBEKTOB CyOBEKTOB
KOMMYHHUKALMHd | KOMMYHHKAIUU
YMern: He yMEHHE | c1aboe yMEHHE | XOpOLIEE YMEHHE | OTIMIHOE
paspaGareiBats  u | PA3pabaThiBaTh M | paspadathiBaTh H | paspaGaThIBATh M | yMeHHe
BHEPATH BHEJPATD BHEJPATD BHEJPATD paspabaTeIBaTh U
O ——— HHHOBALMOHHBIE | MHHOBAIIMOHHBIE | MHHOBAILIMOHHLIE | BHEAPATH
MeTomsl  permerms | METOMbI METOIbI METOIbI UHHOBAILMOHHEIE
KOMMYHUKATHBHBIX | PELICHHS pelenus penienus METOIbI
Mpo6iIeM i | KOMMYHHKATHBH | KOMMYHHKATUBH | KOMMYHHKATUBH | PCIUCHHUS
HOMTydaTh BIX [pOONEM U | BIX MpPOOIEM U | BIX HpPo6NEM U | KOMMYHHKATHBH
ONTUMATBHEI  Kax | TOTYIaTh HOJIy4aTh HOJIy4aTh BIX TIPOONEM H
CoLMaNbHBI, Tak u | ONTHMATbHBIH ONTHMAITLHBIH ONTHMAIbHBIH HOJTy4aTh
XO3SHCTBEHHBII, KaK KaK KaK COIMAJIBHBIA, | ONTHMAIbHBIN
KOMMepHeCKHii COUMATbHBIH, Tak | COMMATBHBIH, TAK | TAK W | KaK couuanbHii,
pesyBTaT wa |1 o || xossicTBeHHbil, | Tak n
OCHOBE XO3SCTBEHHBIN, | XO3AMCTBEHHBIM, | KOMMEPYECKHUI XO3SHCTBEHHEBIH,
MPABHJIBHOTO KOMMEpPYECKHil KOMMepUYecKuil | pe3ysbTar Ha | KOMMepYeCKHil
e — pesynsTaT  Ha | pesylbTaT ~ Ha | OCHOBE pe3yIbTaT Ha
MOTHBAIHOHHEIX OCHOBE OCHOBE HPaBUILHOTO OCHOBE
PECYPCOB, a Tak ke | NPABUILHOTO IIPaBUIILHOTO UCIIONb30BAHUS | HPAaBUIILHOTO
MpOrHO3MpoBaTh | UCTIONb30BAHUA | MCTIONB30BAHMA | MOTHBAUMOHHBIX | HCIIOJIb30BAHUS
MOJETHPOBATS MOTHBAIIMOHHBIX | MOTHBALMOHHBIX | PECYPCOB, @ TaK | MOTHBALMOHHBIX
€CYpCOB, a TaK | PECYpCOB, a TakK | JKe €CYpCOB, a TaK
COTHATEHEIC ?Ke P Ei)ce P HPOrHO3HPOBATE Ece P
HOCICACTBHA NPOTHO3UPOBATH | MPOTHO3MPOBATh | i MoEIMPOBAaTh | NPOTHO3MPOBATH
HPUHAMACMBIX ¥ MOJICJINPOBATh | M MOJEIMPOBATb | comuasbHbIe 1 MOJIENNPOBATh
peuiennii B cdepe | conpanmurie COLMAIBHBIE OCJIECTBHUS COlMAITbHBIE
KOMMYHUKAIHOHHO | 1ocpencTBUs MOCIIEICTBUS IIPHHUMAEMBIX HOCIIEACTBHS
'O MCHEJKMCHTA, HNPMHEMAEMBIX NPHHEMAEMBIX pelleHuii B NPMHEMAEMBIX
Ha 9TOH OCHOBE pelIeHuii B peleHuii B cepe pelIeHuii B
nobuBaTsCs chepe chepe KOMMYHHKALMOH chepe
ONTAMAJILHBIX KOMMYHHKAIHOH | KOMMYHHUKAMOH | poro KOMMYHHKAIHOH
yHpaBIIeHYECKUX HOTO HOTO MeHEDKMEHTa, HOTO
peuienu, MEHEIKMEHTA, MEHEKMEHTA, Ha 9TOM OCHOBe | MEHEKMEHTA,
COYCTalOIHX B Ha 3TOH OCHOBE Ha 9TOW OCHOBE | joGuMBATHCS Ha 9TOI OCHOBE
cebe Kak JOOUBATHCS JOOUBATHCS ONITHMAJTBHEIX J0OUBATBCS
HOBBIIICHNE OINITHMAJIbHBIX ONTUMAJILHBIX YIpaBIeHYeCKHK | ONTAMAIBHBIX
KatecTBa KHsHI YIPABJIEHYECKUX | YTPABIEHUYECKUX | pelieHHui, YOPABIEHYECKUX
JIEOZICH, TaK 1 pEIlEHHHA, PpelLIeHuH, COYETAIONIUX B pEllEeHUH,
peIIeHre COYETAIOIIKX B COYETAIOIIMX B cebe Kak COYETAIOIIHUX B
MHCTUTYIHOHAIBH | cefe kak cebe Kak HOBBIIICHHE cebe Kak
bIX 3a11a4, a TAKKE | poppimenue HOBBILIEHUE KauecTBA KW3HM | TOBBIIICHHE
nprobpectn KAaueCTBa KU3HH | KAauecTBA KU3HH KaueCTBa KU3HU

JIIOJICH, TaK 1




Oran
(ypoBeHBb)
OCBOEHHS

KOMIIETEHII
umn*

Ilaanupyembie

Kputepun onennBanns pe3yJbTaToB 00y4eHUs!

pe3yabTaThl
o0yueHuss**
(mokazarenu
JIOCTHIKCHUS
3a/1aHHOTO YPOBHS 2 3 4 5
OCBOCHHUSA
KOMITETEHITH)
HaBBIKH JIIOJICH, TaK 1 JIFOJICH, TaK U pelieHue JIIOJIeH, Tak 1
TIPUKIIATHOTO pemeHne pereHme WHCTUTYLIMOHAND | peIIcHHe
aHaau3a WHCTUTYLIMOHANb | WHCTUTYIMOHANb | HBIX 3a]1a4, a HHCTUTYIUOHAN
KOMMYHHUKAIIMOHH | HBIX 33jad4, a HEIX 3a7a4, a TaKXKe HEIX 3a7ad4, a
BIX TPOIIECCOB U TaKxe TaKxe npuobpectu TaKxke
KOMMYHHKAaTUBHOT | ImpuoOpecTu npuodpecTi HaBBIKU npuodpectu
(6] HpOCTpaHCTBa HaBbIKHN HABBIKHN HpI/IKHaZ[HOFO HAaBbIKHU
TIPUKIIATHOTO TIPHUKIIATHOTO aHaau3a MIPUKIIATHOTO
aHaau3a aHajau3a KOMMYHHUKAIIHOH | aHaln3a
KOMMYHHUKAIIHOH | KOMMYHHKAIIMOH | HBIX IPOLIECCOB KOMMYHHUKAIIHOH

HBIX ITPOLIECCOB

HBIX TPOLECCOB

u

HBIX ITPOLECCOB

u " KOMMYHHKATHBH | U
KOMMYHHUKATUBH | KOMMYHUKAaTUBH | Oro KOMMYHHUKATHUBH
oro oro IIPOCTPaHCTBA oro
IIPOCTPaHCTBA IIPOCTPAHCTBA IIPOCTPaHCTBA

3HATDH: HE 3HaHWE OCHOB | c1aboe  3HAHWE | XOpollee 3HAHWE | OTIIMIHOE

OCHOBBI YOPaBJIEHYECKOW | OCHOB OCHOB 3HaHHE OCHOB

yIIPaBIeHYECKOH JEATEIIbHOCTHU YIPaBJICHYECKON | YIPABICHYECKON | yIpPaBICHUYECKOU

NeATenbHOCTH Kak | KaK rnpouecca | JeATeIbHOCTH JEATEIIbHOCTH JEATEIILHOCTU

npomnecca KOMMYHMKAIUH, Kak npouecuca KakK npouecvca KakK npoue(ica

KOMMYHHUKALHiA, COBPEMEHHBIE KOMMYHUKALUH, KOMMYHMKAIUH, KOMMYHHKAIUH,

COBPEMEHHBIC KOMMYHUKATUBH | COBPEMEHHBIE COBpPEMEHHBIE COBpPEMEHHbIE

KOMMYHHKATHBHBIC bl€ TEXHOJIOTUH, | KOMMYHUKATUBH | KOMMYHUKAaTUBH | KOMMYHUKAaTHUBH

TEXHOJIOTHH, a Tak | & TAK Ke bI€ TEXHOJIOTHUM, | bIE€ TEXHOJIOTHH, | bBIE TEXHOJIOTHH,

SKe OCHOBHBIE a TaK xe a TaK xe a TaK xe

OCHOBHBIE HaIpaBJICHHUS OCHOBHBIE OCHOBHBIE OCHOBHBIE

HaIpaBJICHUs MPUKIIATHBIX HampasJIECHUs HalpaBJICHU HampaBJICHUS

HPHKIIATHBIX WCCleIoBaHMil B | MPUKIATHBIX MPUKIIATHBIX NPUKIIATHBIX

UCCIIeIOBaHHI B KOMMYHHUKAaLoH | HCCICIOBAHUM B | HCCICNOBAHUM B | HUCCIICJOBAHHH B

KOMMYHUKALMOHHO | HOM KOMMYHHKAI[MOH | KOMMYHHUKAIlMOH | KOMMYHHKAIIOH

M MEHEIKMEHTE MEHEIPKMEHTE HOM HOM HOM

MEHEKMEHTE MEHEKMEHTE MEHEKMEHTE

Kpurtepuu ouieHKH ypOBHS OBJIaJICHUS CTYyI€HTAMU KOMIIETEHIIMU HA 3TAalle 3a4eTa C UCIOJIb30BaHUEM
TecTa Mo y4eOHO! AUCIIUIUINHE

OIIEHKA XapakTepUCTHKHU OTBETA CTYJEHTA
OTnnyHO 3a4TE€HO 86-100 % npaBUIIBHBIX OTBETOB
Xopoiio 76-85%
Y TOBJIETBOPUTENHHO HE3a4TEHO 51-75%
HeynosneTBopuTebHO Menee 50 %




MPUMEPHBIE BOITPOCHI JIJISI MOATOTOBKHU K 3AYETY C OIIEHKOM

1. Onpenenenue u conuagbHble PYHKIIMH KOMMYHHUKAIIHOHHOTO MEHEPKMEHTA.

2. Ilpeamer m 00bEKT KOMMYHHKAIIMOHHOTO MEHEKMEHTA.

3. Mopenn KOMMYHUKAITMOHHOTO MEHEPKMEHTA M UX CBSI3b C TUIIAMH OOIIECTBEHHOTO
CO3HaHUS.

4. OcCHOBHbIE TUIIBI KOMMYHHKAIUH.

5. KoMMyHUKanMOHHBI MEHEIPKMEHT U KOMMYHHMKAIIMOHHAs IOJMTUKA OPraHU3aI1H.

6. Mecrto U pojib KOMMYHMKAllUOHHOTO MEHEKMEHTa B Pa3BUTHM KOJUIEKTHBA M
JUYHOCTH.

7. Ilepconan opranuzauuu. CpeacTBa BHYyTPUOPraHU3aMOHHON KOMMYyHHMKauu. PR u
yIpaBJIEHUE NTEPCOHATIOM

8. Ueunu, 3a1aun 1 GyHKINU KOMMYHUKAIMOHHOTO MEHEKMEHTA.

9. OcHOBHBIE ATaITbl KOMMYHUKAITHOHHOTO TIPOIIECCa B OPTraHU3alINH.

10. OGpatHas cBA3b B KOMMYHUKAIIUU.

11. KommyHHKaTOp, COOOLIEHHE, Ay JUTOPUS KaK COCTABHbIC YACTH KOMMYHUKALIMOHHOM
cpeapbl.

12. KoMMyHHKaTHBHOE ITPOCTPAHCTBO.

13. Opranuzanus yrpaBieHHsI KOMMYHUKAaTUBHBIM IIPOCTPAHCTBOM.

14. KoMMyHHKaTUBHasl CTPYKTypa OpraHU3aliH.

15. Bunapbl, popmbl U cTUIN OOIIEHNUS KOMMYHHKATOPA.

16. ®opmMbpl W  METOABI  OPraHM3ALMOHHBIX  KOMMYHHKAaIMid, WX pOJb B
KOMMYHHKAIIHOHHOM MEHEIKMEHTE.

17. Copneprxanue Kito4eBbIx mpodaem PR- nesrenbHOCTH.

18. OcHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH PEMYTAUOHHBIX TEXHOJIOTUH.

19. Buap! o01ieHus Ha TPYIIIOBOM U MEXIMYHOCTHOM YPOBHE B OpraHU3alMH.

20. Metonpl yOeXJEeHHsS W BHYIICHHUS, MEXaHW3MBI 3apaXCHUS U TOAPAKAHHS B
KOMMYHHKAIHH

21. CtpykTypa KOMMYHHKAIIMOHHOHN MPOTPaMMBI.

22. TlpuemMbl u MeTOABI PA0OTHI C KIIOUEBBIMH M IIETICBBIMH ayJUTOPHSIMHU B
KOMMYHHUKAIIHOHHOM MEHEI)KMEHTE.

23. IlpuHuuns! HenenonxaraHus Npy IIAHUPOBAHUN KOPIOPATUBHOM KOMMYHUKAIUH.

24. Kputepun orieHKH 3(HEKTUBHOCTH KOPIOPATUBHBIX KOMMYHUKAIHA.

25. TloHATHS MOTUTUYECKUI MapKETHUHT, COLMANbHbBIN MapkeTHHT. [IpuBecTu nmpumepsl
UX JEATEIbHOCTH.

26. Metoapl cOopa conraabHON HH(POpMAIKH B KOMMYHHKAIIHOHHOM MEHEPKMEHTE.

27. TlousaTus 1000M3M, CITOHCOPCTBO, MEIICHATCTBO.

28. CucTeMHBIH MOIX0]] B KOMMYHUKAITMOHHOM MEHEDKMEHTE.

29. Tlponecc mpuHATHS pEIICHHH B KOMMYHHKAIITHOHHOM MEHEIKMEHTE.

30. KoMMyHUKaIIMOHHBIA MEHEPKMEHT B HEKOMMEPUECKOH cepe.

31. Crneuudpuka KOMMYHHMKAIIMA B TOCYIAapPCTBEHHBIX M MYHHMIMIIAIBHBIX OpraHax
roCyJapCTBEHHOM BIIACTH.

32. OcoOEHHOCTH  KOMMYHHMKAIIMOHHOI'O  MEHEKMEHTa B MEXIyHapOAHOMH
NESITETbHOCTH.

33. KoMMyHUKaIIMOHHBI MEHEPKMEHT B KPU3UCHBIX U KOH(DIUKTHBIX CUTYallUsX.



34. llenn Kpu3HCHOrO MEHEeKMeHTa. OmuOKA TIpU pearupoBaHUM Ha KPHU3HC.
Henocrarku pa6otsl B PR- ciry>kObI B KpU3HCHOW CUTYAIHH.

35. Cxema KOMMYHUKAIM B KDU3UCHON CUTYallUH.

36. HamumoHayibHBIN XapaKTep U €ro OTpaKeHWEe B KOMMYHUKAIMOHHOM MEHEKMEHTE.

37. MoTUBaIIMOHHBIN pecypc KOMMYHHKAIIHOHHOT'O MEHEPKMEHTA.

38. CaMOMEHEeI)KMEHT B KOMMYHHKAaTUBHOM IIPOCTPAHCTBE OPraHU3aLIUH.

39. OcoOEHHOCTM  KOMMYHHMKAIlMOHHOI'O  MEHEIKMEHTa B MEXJIyHapOJHOMH
NESITEbHOCTH.

40. 3amaun KOMMYHHUKAIlMOHHOTO MEHEIKMEHTa B CO3[JaHMM HH(OPMALMOHHOMN
NPUBJICKATEILHOCTH PETHOHA U IPEIIPUATHS, TPOOIEMbI peau3aIii.

8. IlepeyeHb OCHOBHOW M JOMOJHHUTEJLHON y4eOHOIl JUTepaTypbl, HEOOXOAMMOIi
JJIS1 OCBOCHMS TUCHHUILIMHBI.

OcHoBHas:
1. Hlapxos ®.N. KoMMyHHKOJIOTHS: KOMMYHUKAMOHHBIA KOHCANTUHT. — M.: JlamkoB u K,
2011. — 408 c.
JlonmosiHMTEIBLHASA:
1. bapexeB B.A., ManbkeBuu A.A. Opranuzanus u npoeacHue PR-kamnanuii. Kpatkuit
Kkypc. — Cn6.: [Tutep, 2010. — 176 c.
2. T'moGanuzanus ¥ coLMaNbHbIE MHCTUTYTHI: COLIMOJOTUYECKUN MOIXOA: MOHOrpadus =
Globalization and social institutions: a sociological approach / MHcTUTYT cormonoruu
PAH (M.); pen.: . ®@. JleBsatko, B. H. ®omuna. — M.: Hayka, 2010. — 335 c.

9. Ilepeyensn pecypcoB HH(OPMALIMOHHO-TEJIeKOMMYHMKALMOHH O ceTH
«HHTEepHeT», He0OXOAMMBIX JIsl OCBOCHMS AMCIUIIIUHBI.

http://rucont.ru/ PykoHT

http://e.lanbook.com/ Jlanpb

http://www.iprbookshop.ru/ IPRBoOKs

http://diss.rsl.ru BupryanbHsrit YHUTATBHBIHA 3a1
nuccepranuii PI'b

10. MeToanyeckue yKkazaHusi VIl 00y4alOUIMXCS 110 OCBOCHUIO TUCHMIIJIMHBI.

MeTtoauyeckue pekoMeHAalMHU /s IpenogaBaresei

[Ipy npoBeaeHHM TEPBHIX JIEKIMH HEOOXOAMMO O0OpaTUTh 0co00€e BHUMaHHE Ha
AaKTHBM3AIMIO 3HAHUNA M HAaBBIKOB CTYIECHTOB, BHIPAOOTKY YMEHHS YUUTHCS CaMOCTOSITENIBHO.
Crnenyer mpoayMarh METOAMKY UTEHMs JIEKIHMH, 00ecreduTh AOCTYHMHOCTh MaTepuana, HalTh
ONTUMAJILHBIA TEMI €ro u3ioxkeHus. HeoOXomammMo maTh CTyaeHTaM pEKOMEHJAMHU II0
KOHCIIEKTUPOBAHHIO, BEIEHUIO CaMOCTOSTENIbHOW paboThl, OPraHU30BaTh KOHTPOJIb YCBOEHUS
IIPOMIEHHOT 0.

[Ipy mnpoBeneHHH CEeMUHAPOB IMpenojaBaTelb JAOHKEH 4YEeTKO (OpMYIHpOBaTH LENb
3aHATHSL M OCHOBHBbIE Bompochl. [locie 3aciymmBaHus JOKIAJ0B CTYAEHTOB HEOOXOJUMO
NOJYEPKHYTh TOJOXKHUTENbHbIE aCHEeKThl UX pabOThl, OOpPaTUTh BHUMAHUE HA HMEIOIIHECS
HETOYHOCTHU U OIIMOKH, JaTh PEKOMEH/IALIUH 110 TOATOTOBKE K CIIEIYIOLIUM JTOKJIaaM.




[Tpu noxBeneHUM UTOTOB OOCYXKIEHUSI HAMEUCHHBIX BOIIPOCOB MPEMNOAABATENb OLIEHUBAET
Ka)KJ0r0 BBICTYIIABLIETO CTY/AEHTA, BbIIEISI Hau00Jiee aKTUBHBIX.

B mensix KOHTpOJS MOJATOTOBICHHOCTH CTYACHTOB M NPUBUTHS UM HABBIKOB KpPaTKOTO
IIMCBbMEHHOTO M3JI0KEHUSI CBOUX MBICIEH IIpernojaBaTeib B X0A€ CEMUHAPCKUX 3aHATUN MOXKET
POBOJUTH KOHTPOJILHBIE paOOTHI.

Cemunap BrJIOYaeT B ce0s Takke DSJIEMEHTbl HMHIMBUAYAJIBHOIO cOOECe10BaHMs.
[IpenoaBaTens JOMKEH OCYLIECTBIATh KOHTPOJIb PA0OTHI KaXJOTro CTYIEHTa, JaBaTh
COOTBETCTBYIOILIME PEKOMEHALINH, B CIy4ae HEOOXO0AMMOCTH IOMOYb CTYJIEHTY COCTaBUTh IIaH
PabOTHI IO U3YYEHHUIO TPOOJIEM.

Oco0oe BHUMaHUE CleAyeT YAEIUTh OPraHu3alud TBOPUYECKUX JUCKYCCHUN IO M3ydaeMou
npoOiematuke. CTYyIGHTOB cieayeT 00yd4aTh OKAa3aTelIbHO H3Jaratb COOCTBEHHYIO TOYKY
3peHHsI, KOPPEKTHO aHAIM3HPOBATH JOBOABI COOCCETHUKOB, YMENO yOeKAaTh B MPAaBUIBHOCTU
CBOMX apryMEHTOB.

MeTtoanyeckue yKazaHusi VISl CTY/ICHTOB

OCHOBHBIMU BHJAaMM ayAUTOPHOW pabOTHI CTYAECHTOB SIBJISIIOTCA JIEKLIUH M CEMHUHAPCKHE
(mpakTrueckue) 3aHATHs. CTyJeHTbl HE UMEIOT MpaBa MPOIYCKATh 3aHATHUS 0€3 yBaKUTEIbHBIX
IPUYHH, B IPOTUBHOM CJIy4yae OHU MOT'YT OBITh HE JOMYIICHBI K 3a4€Ty U 9K3aMEHY.

B xone nexkumii mpenopaBaTenb M3/1aracT U Pa3bICHIET OCHOBHBIE IMOHATUS TEMBI,
CBA3aHHbIE C HEW TEOPEeTHYECKHE U MpaKTUUYECKHE MpoOJeMbl, JaeT PEKOMEHJAIUU K
caMoCTOsITeNIbHOM  pabore. OO0s3aHHOCTb  CTYJAEHTOB — BHUMATENIbHO CIylIaTh U
KOHCIIEKTUPOBATh JIEKIUOHHBIN MaTepuall; B KOHCIIEKTE PEKOMEH]IYETCS OCTABJIATH IOJIA IS
HOCJEIYIOLIEH caMOCTOATENbHOM paboThl HaJl TEMOH.

CemuHapcKue M MPaKTHUECKUE 3aHATHS MUMEIOT LIeNIbI0 [TOMOYb CTYJEHTaM B YCBOEHHUH
HanOoJiee BaXKHBIX M CIIOKHBIX TEM Kypca, a Takke CIOCOOCTBOBATh BHIPAOOTKE Yy CTYIEHTOB
YMEHUSI OPUEHTUPOBATHCS B BOPOCAX KOMMYHHUKAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTA U U3YYUTh IOAXO0/IbI
K OpraHU3allUK YIIPaBIeHUs KOMMYHUKATUBHBIM IPOCTPAHCTBOM, IIPOIIECCAMH.

[IpenogaBaTtens B paMKax TEMaTHMKH KOHKPETHOIO 3aHATHSA, UMEET MPaBO MEHSTh €ro
CTPYKTYpPY, U YaCTUYHO COJEp)KaHHE, B MpejAenax JONYCKAEMbIX MpOrpaMMON JTUCHUILIMHBI
«KOoMMyHUKallMOHHBIH MEHEIKMEHT», pa3paOOTaHHOM MJii CTYJEHTOB COOTBETCTBYIOLIEH
CHEINAIbHOCTH.

[lpy mnoaroroBke K CeMMHapaM M MPAKTHUYECKHUM 3aHATHSAM  PEKOMEH]yeTcs
UCMOJIb30BaTh  KOHCNEKTHl JIEKIMH, ydeOHble TmocoOusi, a Takxke oOpamarbesi K
PEKOMEHI0BAaHHOW JIUTEPATYpE.

CemuHapcKue 3aHATHSL MOTYT IPOBOJUTHCS B (Qopme 3acinymuBaHus pedeparos,
JOKJIaIOB WJIM 3CCE, TMOJATOTOBJIEHHBIX CTYIAEHTAMH IO COOTBETCTBYIOLIMM BOIIpOCaM, WU
nuckyccuil. Kpome aToro, Ha ceMUHApCKUX 3aHATHUAX MOTYT IIPOBOJUTHCS KOHTPOJIbHBIE PaOOTHI
B KauecTBe TEKYIIeH MPOBEPKU YCBOCHUS TEOPETUYECKOT0 MaTepuaa, MpakKTUYECKUe 3aHsITHS B
BUJC WIPOBBIX YIPAKHEHHWH, PEHNICHHH 10 KOHKPETHBIM CHTYyallusM, TECTUPOBAHMS,
CUTYaTHBHOTO MO/IEJTMPOBAHUSI.

Cemunap 1. Ilpeamer u coaep:kaHMe KOMMYHHKAIMOHHOIO MEHeIKMEHTA.
Bonpocsr:

1. Cyrb KOMMYHHMKAlIUOHHOTO MeHeKMeHTa. OCHOBHBIE COCTABISIOLINE TMOHATHA
KOMMYHHKAIMH. YTIpaBJIeHNE KaK 1€ TEIbHOCTb.

2. Cdepa npuMeHEeHNs1 KOMMYHHUKAI[MIOHHOT'O MEHEKMEHTA. XapaKTepHUCTUKAa OCHOBHBIX
YYaCTHHKOB.



3. MecTo KOMMYHHMKAIIMOHHOTO MEHEI)KMEHTa Cpelu APYruX AWCHUIUIMH U B TEOPUHU
ynpasienusi. O0630p JIUTEPATYPHI IO KYpCy.

Cemunap 2. Ilo3uninoHHOe NpeACTABIeHHE KOMMYHMKAIMOHHOIO MEHeIKMEeHTAa.

Bomnpocsr:

1. OxapakTepu3syiiTe nponaraiay Kak pa3HOBUJAHOCTh KOMMYHUKAaTUBHOMN TEXHOJIOTHH.

2. KakoBsI 0OcHOBHBIE moJiokeHus Teopuu PR mo AiiBu JIn?

3. Kakue nneun O. bepnaiica u C. bidka cuutaroTcst ceroiHs o0menpu3HaHHbIME B cepe
YIpPaBJICHUS] KOMMYHUKAIUAMU?

4. Oxapakrepusyite 4 Mojenu nadMK puiieinH3, npempioxkeHubix k. ['proaurom u T.
XaHTOM.

5. UTo Takoe cUTyallMOHHAsl MOJENb YIPABJIEHUs KOMMYHUKauusaMu? B kakux ciydasx
OHa MpUMEHsIETCS?

Cemunap 3. OpraHu3anMoHHbIe OTHOIIEHUSI B KOMMYHUKAIIMOHHOM MeHe/IKMEeHTe.

Bompocsr:

1. CymHOoCTh KOMMYHUKAIIMOHHOW MOJIMTUKY U OCHOBHBIC IPUHIIUIIBI €€

OCYUIIECTBJICHUSI.

2. KoMMyHUKaTHBHOE MPOCTPAHCTBO.

Cemunap 4. TexHoJ10rMHM KOMMYHUKAIIHOHHOTO0 MeHE/IKMEHTA.

Bonpocsr:

1. Crenudrika KOMMYHUKAIIHOHHOTO MEHEPKMEHTA B PA3jMYHBIX TUIAX OpraHW3alui:
MPOMBIIIJICHHBIX, (PUHAHCOBBIX, KOMMEPUYECKHIX, TOCY/IaPCTBEHHBIX, OOIIECTBEHHBIX.

2. Buzpl, ypoBHH U (hOpPMBI KOMMYHUKAIIMOHHOHN JESITEIHLHOCTH.

3. Boibop 1eneBbIX ayAMTOpU M CPEJICTB KOMMYHHUKALIMM B  OMNpEIeNCHHON
OpraHM3alMOHHOM cpene.

4. JlenoBoe o0OIIEHHWE KaK COIMAIBHO-TICUXOJIOTUYECKass W  KOMMYHHUKAIMOHHAS
KaTeropus.

Cemunap 5. KoOMMyHHKAUMOHHBI MEHe>KMEHT M BHELIHSAA CpeJla OpraHu3alum.

Bonpocsr:

1. Yro npencrasisier co00if KOMMYHUKAIIMOHHBIA MEHEI)KMEHT M KOMMYHUKAIIMOHHAs
MOJINTUKA TPEIPUITUS?

2. KakoBa posib KOMMYHUKAaTUBHBIX CTpaTeruii?

3. Kakue Tunsl KOMMYHUKATHBHBIX ceTel mpeanpustus Hanoosiee 3 HekTHBHBI?

4. KaxoBbl pecypcbl 3(h(heKTHBHOT0O KOMMYHUKAITMOHHOTO MEHEHKMEHTa?

Cemunap 6. KoMMyHNKANMOHHBIN MEHEKMEHT M BHYTPEHHSISI Cpe/ia OpraHu3anuu.

Bonpocsr:

1. Kakue oTanuuTenbHble XapaKTePUCTUKUA UMeEET HepopMalibHas KOMMYHUKAIHS?

2. KakoBbI 0COOEHHOCTH KOMMYHUKAITMOHHOTO MEHE/DKMEHTA TIPH TIPUEME U aarTallium
nepconana’?

3. KakoBbl 0COOEHHOCTH KOMMYHHMKALIMOHHOTO MEHEIKMEHTAa TpU  TOBBIIICHUN
KBaJTM(HUKAIUU U IPOJBIKEHUH IO CITyX0e?

4. KaxoBbl 0COOEHHOCTH KOMMYHHUKAIIMOHHOTO MEHEPKMEHTa 10 paboTe

C IIEPCOHAJIOM B KPU3MCHOM CUTYyalUu?

Cemunap 7. KOMMYHMKAUMOHHBII MEHEIKMEHT B Pa3HbIX cdepax COUHAIBHOM
JKM3HU.

Bonpocebr:



1. Kakum o00Opa3oM COOTHOCSTCSI TOHSATUS «KOMMYHHKAIIMOHHBIH MEHEIKMEHT» |
«COLUATBHBIA MEHEHKMEHT»?

2. KakoBbI IpUOPUTETHBIE TEXHOJIOTUH PeIN3alliil KOMMYHHKAIIMOHHOTO MEHEDKMEHTA
B Pa3NUYHBIX cepax COMUATLHON )KU3HU?

3. Kakue daxropsl mpuoOpeTaroT pemaromiee 3Ha4eHle B COBPEMEHHBIX MOJUTHYECKUX U
OOLIECTBEHHBIX OpPraHU3alUsIX U ouemy?

Cemunap 8. KoMmyHukaTuBHbIE 0apbepbl B cepe ynpaBjeHUS M CHOCOObI HX
NPeo0JICHHUs.

Bonpocsbr:

1. KakoBa kinaccuguKays THIOB KOMMYHHUKAIIHOHHBIX OapbepoB?

2. KakoBbI IpueMBbl U METOBI IPEOAO0TICHHSI KOMMYHUKAIMOHHBIX OapbepoB?

3. Kakum 00pa3oM COOTHOCSITCS TOHSATUS «KOMMYHUKAIIMOHHBIA MEHEIDKMEHT» |
«KOPIIOpaTUBHAS KYJIbTypa»?

Cemunap 9. JlesioBasi KOMMYHUKALMOHHAS 1eATEJIbHOCTDH M OOILIICHHUeE.

Bomnpocsr:

1. KakoBel 0a30Bble KayecTBa JIMYHOCTU CErOAHS OCOOCHHO HEOOXOIWMBI B
KOMMYHUKAI[lMOHHOM MEHEI)KMEHTE?

2. KakoBbl BO3MOXHOCTH W YCJIOBHUS JUIS Pa3BUTHSA JIMYHOCTH, €€ CAMOIIO3HAHUS B
KOMMYHUKAIITMIOHHOM MEHEDKMEHTE?

3.Uro MemaeT UIMPOKOMY HCIOJB30BAHUIO TPUHIMIIOB CAaMOMEHEKMEHTa B
yIpaBjIeHUYECKON IPAKTHKE B coBpeMeHHOoU Poccun?

Cemunap 10. MoTHBaUMOHHBIH pecypc KOMMYHHKAIIMOHHOT0 MEHEIKMEHTA.

1. KakoB MOTHBalIMOHHBIN pecypc KOMMYHUKAIIHOHHOW CTPYKTYpPHI OpraHu3anuun?

2. KakoB MOTHUBAIIMOHHBIN PeCYpC MEKINYHOCTHBIX KOMMYHUKAIIHI?

3. KakoB MOTHBaIIMOHHBIN pecypc KOMMYHHUKAIIMOHHOM CTpaTeTuu OpraHu3anun’?

Cemunap 11. KoMMyHHMKAIIMOHHBIA MEHEAKMEHT B MEKIYHAPOAHOH 1eITeJJbHOCTH
OpraHu3auuu.

1. KakoBel poiap ¥ 3Hau€HUE KOMMYHUKAIIMOHHOM J€ATENbHOCTH. B YIPABICHUU
MEX1YHapOJAHOM 1€ATEeIbHOCThIO OpraHU3aliH.

2. KakoBbl TIEpCIIEKTHBBl KOMMYHHKAITMOHHOTO MEHEPKMEHTa B WH(MOPMAIMOHHOM
oOriectBe?

3. Bo3moskHa 11 cerofHs peanusalus TEOPUHU «OTKPBITOrO 00IecTBay?

Cemunap 12. IIpo0Jjiembl MeHeI:KMEHTa B YCJIOBHUSIX [JI00aJM3aluu M
MEKTYHAPOIAHON HHTErPaAllUH.

1. KakoBel crneunduka u OCOOEHHOCTH B YIPABIECHHWU IMOTOKAMH HH(POPMAIIMOHHOTO
B3aMMOJICHCTBHS B MEKIOCYIapCTBEHHOM, MEKTyHAPOIHOM ILJIaHE?

2.BepHo nm yTBEp)KACHWE, YTO MEXKIyHAapOJHbIE KOMMYHHKAIIMU MPOTEKAIOT B
arpeccuBHoOM cpene? [lpuBeaute mpuUMepbl MOHATUI/ABICHUHN, KOTOPBIE SIBISIOTCS «ILJIOJIaMU»
MEXIYHAPOJAHBIX KOMMYHUKALIH.

3.louemy cneunanucty IIP HeoOxomumo mnpodeccuoHansHoe 3HaHWe MHTepHeT-
KOMMYHHUKAaIi?



11. llepeyens MHGPOPMANMOHHBIX TEXHOJIOTHii, HCMOJIb3yeMBbIX NMPH OCYIIECTBJIEHUH
o0pa3oBaTe/IbHOIO MpoLecca 1o JMCUUILVINHE, BKJIYas lepevyeHb IPOrpaMMHOro
o0ecrnieyeHusi 1 HHGOPMANMOHHBIX CIIPABOYHBIX cHCTeM (IIPH HEOOXOIMMOCTH).

[lpy w3ydeHWW CTyICHTaMU JUCHHUIUTHHBI «KOMMYHUKAIIMOHHBIA MEHEIKMEHTY
UCTIOJIB3YIOTCS CIEAYIOIINE TEXHOJIOTHH:
-TE€XHOJIOTUU TPOOJEMHOTO 00ydeHus (MpoOJIeMHBIE JIEKIIMH, TPOBOAUMBIE B (opme
JUaJIoTa, pelleHre YIeOHBIX 3a7a4 HA CEMHUHAPCKUX M MPAKTUYCCKUX 3aHATHUSX ),
-MHTEPAKTUBHBIC TEXHOJIOTHH;
-MH(QOPMAIIIOHHO-KOMMYHHUKATUBHBIE ~ O00pa30BaTelIbHBIC  TEXHOJOTWH,  HAIPUMeED,
npe3eHTaIHs Y4eOHBIX MaTepPHasoB.

Ilepeuens npozpammnozo obecneyenusn:

Microsoft Office Standard 2010,
Microsoft Windows 8

I/IHdwpmauuouno-cnpaeolmble cucmemol:

1. PykonT —http://rucont.ru/

2. Jlans -http://e.lanbook.com/

3. IPRBooks -http://www.iprbookshop.ru/

4. BupryanbHblil ynTanbHbid 3an auccepraimid PI'b -http://diss.rsl.ru
5. T'apanr

6. baza nannsix pedeparuBHbix xypHaios BUHUTU PAH

7. ba3a nanHbIX pedepaTuBHbIX xypHanoB LIHCXb

12. Onucanue MaTepuaIbHO-TEXHHUYECKOI 0a3bl, HEOOXOAMMOM I OCYILIEeCTBIECHUSA
00pa3oBaTe/ILHOIO NMpolecca Mo JUCHUILIUHE.

N3yuenne «KOMMYHHUKAIIMOHHOTO MEHEKMEHTa» Oa3upyeTcsi Ha CyMMe 3HaHUN U
HAaBBIKOB, IIOJIyYEHHBIX CTYJI€HTAMHU B XOJI€ U3yYEHUS TaKMX JUCLUIUIMH, KaK «OCHOBBI TEOPUH
KoMMyHHUKan», «KoHdmukronorus», «Teopus M mpakTUKa cBsi3eil ¢ 0OLIECTBEHHOCTBHION,
«COBpEMEHHBIN MEHEIDKMEHT», «IMUIKETOrUs».

B cBoro ouepenp, «KOMMyHHKAallMOHHBIH MEHEIKMEHT» SIBJISIETCS OCHOBOM 1y Oonee
YIIIYyOJ€HHOTO U3Y4YeHMsI TaKMX AUCLUIUIMH, KaK «AKMEO0JIOro-npoeccCuoHaNIbHOE pa3BUTHE
CHELMAINCTa TI0 CBA3SIM C OOLIECTBEHHOCTBIO», «OpraHu3anus paboThl OTAENA MO CBA3AM C
00I11eCTBEHHOCThIO», «KopropaTuBHas KyJIbTypa B CUCTEME CBSI3€H ¢ OOIECTBEHHOCTBIO» U JP.

Kypc sBnsercs mnpakTHUecKu OpHUEHTUPOBAHHBIM. OcHOBHOM (opmoit oOyueHus
ABIIIOTCS 3aHATUS KOMOWHUPOBAHHOTO THUIIA, KOTOpPblE IIOMUMO TEOPETUYECKOW dYacTu
BKIIIOYAlOT B ce0s  OTKpBITbIE  JUCKYCCMM 10  OCHOBOMNOJAraloIuM  ImpolieMam
KOMMYHHUKAIIHOHHOTO MEHE/DKMEHTa, a TaKkkKe 10 OCOOCHHOCTAM KOMMYHHMKAIlMOHHOM
JIeATEIbHOCTH KOHKPETHBIX OpraHu3aluil.

Jns peanu3anuu MHTEPaKTUBHBIX bopm 00yuyeHHs IIPEAYCMOTPEHBI
CHeualn3upoBaHHas AyAUTOPHS C MYJIbTUMEAUMHBIM KOMIUIEKCOM: HOYTOYK, 9KpaH, IPOEKTOP.



